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Informazioni personali 

 

Nome  Giovanni Ferrara Mirenzi  

 

Esperienze lavorative 

                     Data                              

 

 

 

  

                                                  

 

 

 

 

 

 

 

                                                     

 

 

                                                     

 

 

 

 

 

                                                                                                    

 Dal 24/06/2016 ad oggi 

Regione Lazio - Direzione regionale Soccorso Pubblico e 112 NUE 

Dirigente ad interim Area Centrale Unica di Risposta N.U.E. 112 Roma 

Dal 06/09/2024 Dirigente Area Centrale Unica di Risposta NUE 112 Lazio 

 

Il sottoscritto ha inoltre provveduto durante lo svolgimento delle attività di Dirigente 
dell’Area Emergenze e Sala Operativa dell’Agenzia Regionale Protezione Civile anche 
allo svolgimento di tutte le attività e alla predisposizione degli atti necessari per la 
realizzazione, a partire dal giorno 17 novembre 2015, della “Centrale Unica di 
Risposta N.U.E. 112 Roma” e al corretto svolgimento del servizio sul territorio 
regionale.  
 

Principali attività svolte nello svolgimento delle mansioni: 

 

✓ Direzione e gestione della Centrale Unica di Risposta del Numero Unico Europeo 
di Emergenza 112 NUE di Roma con il coordinamento e la gestione delle attività 
nel territorio di competenza; 

✓ Gestione e controllo dei supporti tecnologici e informatici della Centrale Unica di 
Risposta del Numero Unico Europeo di Emergenza 112 NUE di Roma; 

✓ Verifica della funzionalità ed efficienza dei sistemi informatici e di telefonia 
necessari per lo svolgimento delle attività presso la Centrale Unica di Risposta 
112 NUE del Numero Unico Europeo di Emergenza 112 NUE di Roma; 

✓ Gestione e formazione del personale in servizio presso la Centrale Unica di 
Risposta NUE 112 di Roma; 

✓ Studio e stesura di regolamenti, procedure e istruzioni operative da adottare per lo 
svolgimento delle attività operative della Centrale Unica di Risposta NUE 112 di 
Roma; 

✓ Predisposizione Protocolli di Intesa per lo svolgimento delle attività inerenti al 
soccorso pubblico; 

✓ Sperimentazione e introduzione delle innovazioni tecnologiche da adottare 
all’interno della Centrale Unica di Risposta NUE 112 di Roma;    

✓ Elaborazione e predisposizione di modelli organizzativi per la migliore operatività 
della Centrale Unica di Risposta del Numero Unico Europeo dell’Emergenza NUE 
112 di Roma compresa la turnazione a cui deve attenersi il personale in servizio 
presso le Centrali Uniche di Risposta;   

✓ Assicurare il collegamento con le Sale Operative della Polizia di Stato, Polizia 
Stradale, Arma dei Carabinieri, Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, Agenzia 
Regionale Emergenza Sanitaria 118, Corpo Polizia Locale Roma Capitale, 
Capitaneria di Porto, Corpo nazionale Soccorso Alpino e Speleologico e delle 
Sale Operative di altre Amministrazioni eventualmente collegate; 

✓ Provvedere, in relazione a situazioni emergenziali previste o in atto, al necessario 
coordinamento delle attività con i Responsabili delle Sale Operative della Polizia 
di Stato, Polizia Stradale, Arma dei Carabinieri, Corpo Nazionale dei Vigili del 
Fuoco, Agenzia Regionale Emergenza Sanitaria 118, Corpo Polizia di Roma 
Capitale, Capitaneria di Porto, Soccorso Alpino e Speleologico e delle Sale 
Operative di altre Amministrazioni eventualmente collegate; 
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✓ Provvedere all’attuazione delle iniziative necessarie a garantire l’efficienza e la 
continuità delle comunicazioni in situazioni emergenziali previste o in atto; 

✓ Provvedere ad attivare il Disaster Recovery nei confronti della Centrale Unica di 
Risposta NUE 112 Lazio in caso di default completo o parziale e sostenere in 
caso di necessità, anche con l’impiego del personale assegnato, le attività 
dell’Area Centrale Unica di Risposta NUE 112 Lazio. 

✓ Provvedere al monitoraggio e studio dei dati di attività della Centrale Unica di 
Risposta NUE 112 Roma e dei PSAP2 e lo studio dei flussi e della tipologia delle 
richieste di assistenza pervenute per la definizione di procedure operative;  

✓ Provvedere a evadere tutte le richieste di accesso agli atti pervenute dalla 
magistratura ordinaria, dalle forze dell’ordine, dagli studi legali e privati cittadini, 
analizzando e valutando l’esigibilità delle richieste pervenute e fornendo il 
riscontro dovuto nei termini di legge con tutti i file e le schede richieste. 

 

 

                                                    Data  25/07/2005 – 23/06/2016 

Regione Lazio - Agenzia Regionale Protezione Civile 

Dirigente Area Emergenze e Sala Operativa 

 

Conferimento anche dell’incarico di Direttore Vicario della Direzione regionale 
Protezione Civile dal 13.07.2007 al 30.05.2010 

    

  Principali attività svolte nello svolgimento delle mansioni: 

 
✓ Direzione e coordinamento della Sala Operativa Regionale Protezione Civile per 

tutte le attività operative svolte in ambito regionale, nazionale ed internazionale; 
✓ Direzione e coordinamento attività eventi calamitosi e stati di emergenza sul 

territorio della Regione Lazio; 
✓ Organizzazione e coordinamento Colonna Mobile Regionale Protezione Civile; 
✓ Gestione e coordinamento di tutte le attività inerenti la “lotta attiva agli incendi 

boschivi” sul territorio regionale; 
✓ Gestione e coordinamento del servizio aereo regionale per le attività di lotta attiva 

agli incendi boschivi e collegamenti con il Centro Operativo Aereo Unificato 
(COAU) del Dipartimento Nazionale Protezione Civile; 

✓ Coordinamento attività di prevenzione rischi da incidenti rilevanti connessi ad 
attività industriali; 

✓ Coordinamento delle attività per la definizione di innovazioni tecnologiche con 
particolare riferimento  ai sistemi informatici in uso presso la Sala Operativa 
regionale di Protezione Civile, presso le strutture dell’Area e per lo svolgimento 
delle attività inerenti alla gestione dei dati relativi alle Organizzazioni di 
Volontariato e Gruppi Comunali di Protezione Civile; 

✓ Predisposizione Piani Annuali di interventi operativi di protezione civile regionale; 
✓ Organizzazione e gestione attività operative, formative e addestramento dei 

volontari appartenenti alle Organizzazioni di Volontariato e Gruppi Comunali di 
Protezione Civile sul territorio regionale; 

✓ Coordinamento delle attività per l’istituzione del catasto delle aree percorse dal 
fuoco degli incendi boschivi e aggiornamento degli stessi presso tutti i Comuni 
della Regione Lazio con la mappatura anche delle aree a rischio di incendi di 
“interfaccia” a seguito delle Ordinanze 3606-3624/2007 e 3680/2008; 

✓ Coordinamento delle attività per la concessione dei contributi finanziari per il 
ristoro dei danni subiti a causa dagli incendi boschivi che hanno distrutto o 
danneggiato unità immobiliari a seguito dell’Ordinanza 3606/2007;  

✓ Coordinamento delle attività per l’indicazione delle “linee guida” di protezione 
civile per coadiuvare i Sindaci dei Comuni della Regione Lazio per la 
predisposizione dei piani di emergenza comunali di protezione civile; 

✓ Rapporti istituzionali e predisposizione di Protocolli di Intesa/Accordi di 
Programma con il Corpo Nazionale dei Vigili del Fuoco, Corpo Forestale dello 
Stato, Carabinieri Legione Lazio, Guardia di Finanza, Ferrovie dello Stato per le 
attività di protezione civile e per le attività di lotta attiva agli incendi boschivi sul 
territorio regionale; 
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✓ Coordinamento e gestione del Centro Polifunzionale di protezione civile di Roma; 
✓ Coordinamento e gestione del Centro Logistico Operativo di protezione civile di 

Borgo Montello (LT);   
✓ Coordinamento attività per la realizzazione della nuova rete radio digitale in uso 

presso la Sala Operativa di protezione civile della Regione Lazio; 
✓ Definizione e stipula di apposite convenzioni con istituti pubblici e privati per le 

attività di protezione civile in particolare con Croce Rossa Italiana e SMOM 
(Sovrano Militare Ordine di Malta) per le attività inerenti al rilascio delle idoneità 
necessarie agli operatori delle Organizzazioni di Volontariato per lo svolgimento 
delle attività di lotta attiva agli incendi boschivi di cui alla legge 353 del 2000; 

✓ Definizione e stipula di convenzioni con le Organizzazioni di Volontariato di 
protezione civile per le attività operative sul territorio regionale; 

✓ Definizione bisogni formativi e addestramento per gli operatori delle 
Organizzazioni di Volontariato e dei Gruppi Comunali di protezione civile regionali;  

✓ Organizzazione e gestione attività formative e addestrative per gli operatori delle 
Organizzazioni di Volontariato Protezione Civile della Regione Lazio; 

✓ Coordinamento delle attività di Lotta Attiva agli Incendi Boschivi per n. 12 
Campagne Antincendio Boschivo nel territorio della Regione Lazio; 

✓ Gestione e coordinamento delle attività inerenti agli interventi operativi delle 
Organizzazioni di Volontariato e Gruppi Comunali di protezione civile; 

✓ Gestione della rete radio regionale per le comunicazioni in attività emergenziali; 
✓ Dichiarazioni stato di calamità naturale e richiesta degli stati di emergenza ai sensi 

della legge 24 febbraio 1992 n. 225 ed erogazione di contributi agli Enti Locali per 
gli interventi urgenti e straordinari e per il ristoro dei danni a seguito dell’avvenuta 
dichiarazione dello stato di calamità naturale ai sensi della legge regionale 
11.04.1985 n. 37; 

✓ Gestione, in occasione di eventi emergenziali, delle procedure di attivazione in 
caso di necessità del DPR 194/2000 per gli operatori delle Organizzazioni di 
Volontariato e Gruppi Comunali di protezione civile regionali e predisposizione 
successivi atti amministrativi indispensabili per  i rimborsi; 

✓ Trasmissione e diffusione sul territorio regionale a tutti i Soggetti del Sistema 
Integrato di Protezione Civile Regionale degli allertamenti meteo e per il rischio 
idrogeologico; 

✓ Organizzazione attività per il progetto “Disaster Recovery” necessario per il 
ripristino della Centrale Operativa di protezione civile in casi di eventi avversi; 

✓ Definizione e realizzazione di banche dati per lo svolgimento delle attività di 
protezione civile con riferimento a dati inerenti alle Organizzazioni di Volontariato 
e Gruppi Comunali di protezione civile regionali, Enti Locali, Comunità Montane e 
dei componenti del Sistema Integrato di protezione civile della Regione Lazio; 

✓ Definizione dei piani di informazione, educazione e sensibilizzazione in materia di 
protezione civile ed in particolare per le informazioni relative alle Campagne 
Antincendio Boschivo; 

✓ Coordinamento delle attività per la definizione di innovazioni tecnologiche con 
particolare riferimento ai sistemi informatici in uso presso la Sala Operativa 
Regionale di protezione civile, presso le strutture dell’Area e per lo svolgimento 
delle attività inerenti alla gestione dei dati relativi alle Organizzazioni di 
Volontariato e gruppi Comunali di protezione civile regionali;  

✓ Programmazione, pianificazione, coordinamento e direzione attività di protezione 
civile sul territorio regionale; 

✓ Definizione delle procedure di allertamento della Sala Operativa Regionale di 
protezione civile per gli interventi operativi sul territorio;  

✓ Definizione e pianificazione necessità mezzi ed attrezzature per il potenziamento 
delle Organizzazioni di Volontariato e dei Gruppi Comunali di protezione civile 
regionali; 

✓ Definizione ed erogazione contributi alle Organizzazioni di Volontariato ed ai 
Gruppi Comunali di protezione civile regionali per lo svolgimento delle attività 
operative sul territorio, per le attività di lotta attiva agli incendi boschivi e per il 
potenziamento dei mezzi e delle attrezzature; 

✓ Definizione ed erogazione contributi agli Enti Locali, Comunità Montane e Aree 
Naturali protette per le attività di protezione civile sul territorio regionale, per il 
potenziamento dei mezzi ed attrezzature di protezione civile e per lo svolgimento 
delle attività di lotta attiva agli incendi boschivi; 
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✓ Definizione ed erogazione di contributi agli Enti Locali per attività volte al 
superamento di criticità sul territorio della Regione Lazio; 

✓ Definizione di procedure e modalità da adottare per la valutazione dell’operatività 
delle Organizzazioni di Volontariato e Gruppi Comunali di protezione civile della 
Regione Lazio. 
 

Direzione e coordinamento attività operative di protezione civile di maggior rilievo   
svolte sul territorio regionale, nazionale e internazionale:  
 
✓ “Alluvione Tarquinia” anno 2005; 
✓ “Esequie Giovanni Paolo II” anno 2005; 
✓ “Esercitazione Nazionale Mesimex per Vesuvio“ anno 2006; 
✓ “Progetto Mare Sereni in collaborazione con Capitaneria di Porto, Guardia di 

Finanza e Federazione Italiana Nuoto” anno 2006; 
✓ “Emergenza Incendi Boschivi” anno 2007; 
✓ “Esercitazione Regionale Sivex” anno 2007; 
✓ “Esercitazione internazionale Sardinia per rischio incendi boschivi” anno 2008;  
✓ “Emergenza Piena fiumi Tevere e Aniene” anno 2008; 
✓ “Emergenza Pandemia influenzale” anno 2008; 
✓ “Eventi meteo avversi Comuni della Provincia di Roma” 20 e 21 maggio 2008; 
✓ “Coordinamento attività per il recupero dei feretri per frana nel Cimitero di San Vito 

Romano” anno 2008; 
✓ “Disinnesco bomba Policlinico Casilino” anno 2008; 
✓ “Progetto influenza presso Sala Operativa regionale protezione civile in 

collaborazione con Ares 118” anno 2008; 
✓ “Sisma Abruzzo con responsabilità gestione COM” 2009; 
✓ “Sisma Haiti con organizzazione della partecipazione dei volontari di protezione 

civile della Regione Lazio” anno 2010; 
✓ “Eruzione Vulcano Eyiafjallajokul” anno 2010; 
✓ “Eventi atmosferici avversi alluvionali a Roma” anno 2011; 
✓ “Emergenza neve Regione Lazio” anno 2011; 
✓ “Beatificazione Giovanni Paolo II” anno 2011; 
✓ “Allestimento campo accoglienza a Civitavecchia per 500 Pellegrini per la 

beatificazione di Papa Giovanni paolo II” anno 2011;  
✓ “Sisma Emilia con responsabilità campo San Possidonio” anno  2012; 
✓ “Emergenza Eventi idrogeologici Provincia di Viterbo” anno 2012; 
✓ “Evento naufragio Concordia” anno 2012; 
✓ “Canonizzazione Papa Giovanni XXIII e Papa Giovanni Paolo II” anno 2014; 
✓ “Ricerca bambini dispersi Monti Simbruini” anno 2014; 
✓ “Eventi atmosferici avversi nella Regione Lazio” anno 2014; 
✓ “Predisposizione del Piano Regionale degli interventi a seguito eventi atmosferici 

avversi nelle Province di Roma, Frosinone, Viterbo e Rieti” Ordinanza 184 del 29 
luglio 2014; 

✓ “Disinnesco bomba Fontana Liri” anno 2015; 
✓ “Alluvione Tivoli” anno 2015; 
✓ “Alluvione Benevento” anno 2015; 
✓ “Alluvione Tivoli, Arcinazzo, Anagni, Castel Madama, Ciciliano, Paliano, Rocca 

Priora, Subiaco” 13-14-15 ottobre 2015; 
✓ “Emergenza Sisma Centro Italia con responsabilità campo Amatrice” anno 2016;  
 

Per le sopra indicate attività svolte ha ricevuto attestati di merito sia da parte di 
rappresentanti di Istituzioni pubbliche sia da soggetti privati. 
 

Principali corsi di formazione organizzati per gli operatori delle Organizzazioni di 
Volontariato e Gruppi Comunali di protezione civile regionali: 
 
✓ Corso antincendio boschivo I livello presso Corpo Forestale dello Stato; 
✓ Corso antincendio boschivo II livello presso Corpo Forestale dello Stato; 
✓ Corso su “Bilancio e rendicontazione” presso Istituto regionale di studi giuridici del 

Lazio Arturo Carlo Jemolo; 
✓ Corso per “Guida veicoli movimento terra” presso Corpo Nazionale Vigili del 

Fuoco; 
✓ Corso di “Tecniche Orienteering” presso Corpo Forestale dello Stato;  
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✓ Corso sulle modalità di intervento in caso di emergenze “Inquinamento marino” 
presso Legambiente; 

✓ Corso base sulle “attività e norme di protezione civile” presso Istituto regionale di 
studi giuridici del Lazio Arturo Carlo Jemolo; 

✓  Corso base apprendimento “Lingua dei segni” presso Ente Nazionale Sordi; 
✓ Corso di “Tecniche guida sicura su strada e fuoristrada” presso Aci Vallelunga; 
✓ Corso di “Tecniche comunicazioni radio” presso Corpo Forestale dello stato; 
✓ Corso sulle “Tecniche di intervento sui beni culturali” presso Istituto regionale di 

studi giuridici del Lazio Arturo Carlo Jemolo; 
✓ Corso sulle “Tecniche intervento sui beni culturali” presso ASAP; 
✓ Corso di “Tecniche per elitrasporto” presso Heliwest; 
✓ Corso sulle “Tecniche gestione cucine mobili” presso Nuclei Antisofisticazione e 

Sanità Comando NAS Arma dei Carabinieri; 
✓ Corso sulle “Tecniche interventi emergenza mare” presso Guardia Costiera e 

Guardia di Finanza; 
✓ Corso su “Tecniche interventi in sicurezza” presso Corpo Nazionale Vigili del 

Fuoco.   
 
 
Incarichi ulteriori: 
 
Soggetto Attuatore per la Regione Lazio nominato con decreto n. 2133 del 4 
maggio 2011 ai sensi dell’art. 1, comma 4 della OPCM n. 3933 del 13 aprile 2011 
per l’Emergenza Umanitaria in relazione all’eccezionale afflusso di cittadini 
appartenenti ai Paesi del Nord Africa.    
 

   
 

• Data    01/01/2005 – 24/07/2005 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Regione Lazio – Via R. R. Garibaldi, 7  -00145 Roma- 

• Settore attività  Direzione Regionale Istituzionale ed Enti Locali 

• Attività svolte  Dirigente Area Attività Elettorale  

• Principali mansioni e responsabilità  Principali attività svolte: 
✓ Coordinamento adempimenti attinenti alle elezioni regionali 
✓ Cura tenuta anagrafe amministratori locali 
✓ Consulenza in materia elettorale e referendaria per gli Enti Locali 
✓ Coordinamento attività informatica finalizzata alla gestione delle consultazioni 

elettorali 
✓ Cura tenuta banche dati per elaborazioni  
✓ Adempimenti tecnici amministrativi in materia di circoscrizioni comunali, istituzione 

di nuovi Comuni e di nuove Province 
✓ Rimborsi spese elettorali ai Comuni 
 
 

   

• Data    01/02/2003 – 31/12/2004 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Regione Lazio – Via R. R. Garibaldi, 7 -00145 Roma- 

• Settore attività  Direzione Regionale Provveditorato e Patrimonio   

• Attività svolte  • Direttore Vicario e Dirigente Area Acquisizione e Gestione Beni Servizi e 
Autoparco  

• Principali mansioni e responsabilità  Principali attività svolte: 
✓ Predisposizione gare acquisizione servizi e gestione degli stessi 
✓ Predisposizione gare acquisizioni beni 
✓ Gestione servizio economato 
✓ Gestione servizio autoparco regionale    
✓ Gestione servizio centralino regionale 
✓ Gestione servizio postale regionale 
✓ Gestione servizio accettazione visitatori 
✓ Gestione magazzino regionale 
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• Data    01/09/2001 – 31/01/2003 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Regione Lazio – Via R. R. Garibaldi, 7 -00145 Roma- 

• Settore Attività  Direzione Regionale Organizzazione e Personale 

• Attività svolte  • Dirigente Area Organizzazione e Formazione  

• Principali mansioni e responsabilità  Principali attività svolte: 
✓ Analisi e studio per la realizzazione di documenti informatici per la rilevazione del 

personale in servizio 
✓ Analisi e studio per la realizzazione di documenti informatici per la definizione 

degli organici    
✓ Analisi bisogni formativi 
✓ Progettazione corsi di formazione 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Data   1986 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Camera di Commercio di Napoli 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Tributario - Fiscale 

• Corso svolto  Corso di Specializzazione in materie di “Tributario e Fiscale” 
   

• Data   1985 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Unione degli Industriali di Napoli ANEA 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Marketing – Economia 

• Corso svolto  Corso di specializzazione in Direzione Aziendale  
   

 

• Data  

  

1984 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Napoli “Federico II” 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Diritto Privato - Procedura Civile - Storia del Diritto Romano - Storia del Diritto Italiano 

• Qualifica conseguita  Laurea in Giurisprudenza con votazione 110/110  

 

 

• Data   1978 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Istituto “G. Galilei” di Napoli 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Matematica – Lettere - Fisica - Astronomia - Chimica 

• Qualifica conseguita  Diploma di maturità scientifica - Votazione 50/60  
 
 

CONOSCENZE LINGUE  
 

  INGLESE 

 

✓ • Capacità di lettura ✓  Buona 
✓ • Capacità di scrittura ✓  Buona 
✓ • Capacità di espressione orale ✓  Buona 

 
                                     

MADRELINGUA  ITALIANO 
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        CONOSCENZE INFORMATICHE  Buona conoscenza degli applicativi Microsoft ed Office.  

 

 

Quanto sopra è stato dichiarato dal sottoscritto ai sensi degli artt. 46 e 47 del DPR 
445/2000 e s.m.i. con la consapevolezza che , in caso di mendaci dichiarazioni, 
verranno applicate, ai sensi dell’art. 76 del citato DPR n. 445/2000 , le sanzioni 
previste dal codice penale e dalle leggi speciali in materia di falsità negli atti. 

 

Il sottoscritto rilascia autorizzazione al trattamento dei dati personali ai sensi del 
D.Lgs.30/06/2003, n. 196. 

 

                                                                                        Firmato 

Giovanni Ferrara Mirenzi 
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