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CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome LANCIOTTI LICIA

Indirizzo … omissis …

Telefono … omissis ... - 06 5168 2871

PEC

email

Nazionalità Italiana

Luogo e Data di nascita … omissis …

ESPERIENZA LAVORATIVA

12 giugno 2024 alla data odierna

1 maggio 2024 alla data odierna

29 gennaio 2024 alla data odierna

8 febbraio 2023 alla data odierna

28 febbraio 2022 al 31 maggio 2024

Incarico di EQ: Direzione Istruzione, Formazione e Lavoro - 
Area Servizi per l'Impiego denominata: Coordinamento delle 
politiche attive del lavoro dei Centri per l’Impiego di Roma 
Cinecittà, Roma Tiburtino, Roma Torre Angela, Roma 
Primavalle, Roma Ostia, Roma Casal Bertone, Roma 
Testaccio, Frascati, Marino, Velletri, Albano, Tivoli, Subiaco e 
Guidonia” 

Assegnazione all’Area “Accompagnamento alla Declinazione 
Territoriale degli Interventi della Direzione” – Direzione 
Regionale Istruzione, Formazione e Politiche dell’Occupazione

Responsabile del procedimento riguardante gli avviamenti a 
selezione ex art. 16 della legge 56/1987 afferenti all’area 
decentrata Centri per l’Impiego Lazio Centro

Incarico di Membro della Commissione ex art. 20, comma 4, 
legge 354/75 della Casa Circondariale Terza di Rebibbia

Incarico ad Interim della P.O. di II^ fascia “Attività del Centro 
per l’Impiego di Tiburtino.
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22 giugno 2021 al 31 maggio 2024

25 ottobre 2022 al 31 gennaio 2024

1 aprile 2019 al 21 giugno 2021

Dal 3 luglio 2019 al 31 luglio 2020

P.O. di II^ fascia: Direzione Istruzione, Formazione e Politiche 
per l’Occupazione – Area Dec. Centri per l’Impiego Lazio 
Centro (già Agenzia Spazio Lavoro già Direzione Istruzione, 
Formazione, Ricerca e Lavoro):
Coordinamento delle Politiche Attive del lavoro dei Centri per 
l’Impiego Lazio Centro

Attività svolte in aggiunta a quanto previsto dalla declaratoria:
- Gruppo di Lavoro per la Gestione delle Politiche Attive del 
Programma GOL;
- Componente del Tavolo Tecnico;
- Gestione delle Problematiche Logistiche, Approvvigionamento 
materiali e cancelleria, gestione del servizio di Facchinaggio dei 
CPI dell’area decentrata Lazio Centro;
- Collaborazione per la definizione operativa della piattaforma 
informatica “Maggioli” per le procedure per gli avviamenti ex art. 
16 della legge 56/1987;
- Gestione delle richieste di interventi di manutenzione ordinaria 
dei CPI dell’area;
- Collaborazione per l’organizzazione del progetto sportelli 
mobili – CAMPER servizi per il lavoro;
- Responsabile procedimento per gli avviamenti a livello 
regionale ex art. 16 legge 56/1987;
- Gruppo di lavoro Dipartimento "Turismo - Formazione 
professionale e Lavoro” Municipio VII per Tavolo sul Lavoro che 
agevoli l'incontro di Domanda e Offerta di lavoro sul nostro 
territorio. 
- Gruppo di lavoro – tecnostruttura – Procedure avviamenti ai 
sensi art 16 legge 56/87: Criteri Comuni in materia di 
avviamento a selezione della Pubblica Amministrazione 
- Regione Lazio -  Direzione Per l’inclusione Sociale/Direzione 
Sanità/Banca Mondiale/distretti socio-sanitari/Sanità – Reddito 
di Cittadinanza: redazione circolare equipe multidisciplinare e 
gestione PUC 
- Roma Capitale – Gruppo di lavoro per Reddito di Cittadinanza 
- Roma Capitale – gruppo di lavoro per REI 

Componente, in rappresentanza dell’Agenzia Spazio Lavoro, 
della “Cabina di Regia Interdirezionale per la Programmazione 
ed il Coordinamento Regionale degli Interventi in favore 
dell’Invecchiamento Attivo”, istituita dalla Direzione Regionale 
per l’Inclusione Sociale.

P.O. di II^ fascia: Direzione Istruzione, Formazione, Ricerca e 
Lavoro – Area Dec. Centri per l’Impiego Lazio Centro:
Coordinamento delle Politiche Attive del lavoro dei Centri per 
l’Impiego Lazio Centro
 
Attività svolte in aggiunta a quanto previsto dalla declaratoria:
-  Gruppo di lavoro Dipartimento "Turismo - Formazione 
professionale e Lavoro” Municipio VII per Tavolo sul Lavoro che 
agevoli l'incontro di Domanda e Offerta di lavoro sul nostro 
territorio. (da giugno 2021)
- Gruppo di lavoro – tecnostruttura – Procedure avviamenti ai 
sensi art 16 legge 56/87: Criteri Comuni in materia di 
avviamento a selezione della Pubblica Amministrazione (da 
giugno 2021)
- Regione Lazio -  Direzione Per l’inclusione Sociale/Direzione 
Sanità/Banca Mondiale/distretti socio-sanitari/Sanità – Reddito 
di Cittadinanza: redazione circolare equipe multidisciplinare e 
gestione PUC (aprile/maggio 2021)
- Roma Capitale – Gruppo di lavoro per Reddito di Cittadinanza 
(da Ottobre 2020)
- Roma Capitale – gruppo di lavoro per REI (da luglio 2018)

Incarico ad Interim P.O. di II^ fascia: Politiche per l’inserimento 
lavorativo dei disabili Centri per l’Impiego Lazio Centro - 
Direzione Istruzione, Formazione, Ricerca e Lavoro- Area Dec. 
Centri per l’Impiego Lazio Centro - Presidente Comitato 
Tecnico SILD – Città Metropolitana di Roma Capitale
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Dall’8 ottobre 2018 al 18 dicembre 2018 Incarico ad interim: CPI Colleferro e CPI Palestrina

Dal 16 maggio 2016 ad aprile 2019

Dal 1 febbraio 2009 al 5 giugno 2018

Dal 20 gennaio 2003 al 31 gennaio 2009

Dal 27 novembre 1999 al 19 gennaio 2003

Dal 1 giugno 1985 al 26 novembre 1999

Dal  2006 al 2008

Dal 2000 al 2020

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Istruzione

2018-2019

2010-2011

2012-2013

2012-2013

2011-2012

Responsabile Dipartimento III Servizio 1 ( titolare di P.O.) 
Politiche del Lavoro e Servizi per l'Impiego Osservatorio sul 
Mercato del Lavoro e sugli Esiti Occupazionali Città 
Metropolitana di Roma Capitale (già Provincia di Roma) Dal 
01/07/2018 Regione Lazio- Direzione Lavoro - con incarico di 
membro effettivo della Consulta dei Servizi per il Lavoro – 
Regione Lazio

Responsabile CPI di Colleferro e Palestrina ( titolare di P.O.) 
Città Metropolitana di Roma Capitale (già Provincia di Roma)

Responsabile del CPI di Frascati e decentrata di Marino 
( titolare di P.O.) Amministrazione Provinciale di Roma

Collocatore Superiore c/o SCICA Colleferro Funzionario servizi 
amministrativi (tempo indeterminato) Amministrazione 
Provinciale di Roma

Collocatore Superiore (vincitore di concorso tempo 
indeterminato) con incarico di responsabile art. 16 L. 56/87 e 
vice responsabile del servizio “organo erogatore” Ministero del 
Lavoro e Previdenza Sociale

Responsabile del "Progetto Carceri" presso Rebibbia Nuovo 
Complesso e Casa Circondariale
Il progetto ha previsto il coordinamento di n. 8 unità per agire 
all'interno del carcere con il supporto degli orientatori interni.
L'attività svolta all'interno con i detenuti : orientamento di base

Presidente di Commissioni per gli esami - corsi professionali 
Provincia di Roma

Corso di Alta Formazione in "professionista esperto nella 
gestione degli strumenti per l'analisi multidimensionale del 
bisogno e per la progettazione degli interventi rivolti alla 
famiglia beneficiarie delle misure di contrasto alla povertà e 
sostegno al reddito" - Case Manager Università di Padova - 
Laboratorio di Ricerche e Intervento

Facoltà di Giurisprudenza- Laurea Specialistica in "Scienze 
delle Pubbliche Amministrazioni"- LS71 voto: 110 con lode 
Università LUMSA, Roma
Master I Livello "Orientatore Professionale" Università 
UNIPEGASO, Napoli (Italia) Conseguito con il max dei voti

Corso sul "Procedimento Amministrativo e sull'innovazione 
tecnologica applicata alla P.A."Gazzetta Amministrativa - 
Avvocatura dello Stato - UPI, Roma Il corso prevede il 
riconiscemento di 24 CFU

Master di I Livello in "Criminologia e studi giuridici forensi" 
Università Telematica UNIPEGASO, Napoli Conseguito con il 
max dei voti e lode
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Formazione

2024

2023 PNRR – corso base
2023 ANPAL Servizi “L’orientamento specialistico in GOL”

2023 Le istituzioni e gli organi consultivi dell’Unione Europea
2023 Prevenzione della corruzione e trasparenza – percorso base
2023 Gli ostacoli psicosociali ed organizzativi
2023

2023

2022

2022

2022 Il diritto di accesso agli atti amministrativi

2022 Diversity ed Inclusion

2022

2022 Competenze digitali per la PA – Area 3: sicurezza (livello base)

2022

2022

2022

2022

2022 ANPAL Servizi “I servizi per il collocamento mirato (LEP M e S)”

2022 Corso Lingua Inglese A2

2021

2021 Sviluppo e competenze manageriali

2021 Problem solving

2021 Condurre colloqui individuali e di gruppo

2021 I temi prioritari per la PA

2021 Ascolto attivo

2021 Orientamento al risultato

2021 Gli ostacoli psicosociali ed organizzativi

2021 PA digitale: la sfida è adesso

2021

2021 Relazionarsi in modo empatico con l’utente
2021 Corsi office 365 – Digital mindset
2021

2021

2021

2020

2020

2020 SICER: Atti Amministrativi
2020 SICER: BUR

Percorso formativo sulla LIS – lingua italiana dei segni e 
sull’accessibilità delle persone con disabilità uditive

Percorsi di project management – Conoscenze 
comportamentali
Percorsi di project management – Conoscenze tecniche e 
metodologiche

Corso di formazione base sulla sicurezza ai sensi del D.Lgs 
81/2008
Sicurezza nei luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. 81/2008 
Formazione specifica 2

Competenze digitali per la PA – Area 4: servzi on line (livello 
base)

Competenze digitali per la PA – Area 2: comunicazione e 
condivisione (livello base)
Competenze digitali per la PA – Area 1: dati, informazioni e 
documenti informatici (livello base)
ANPAL Servizi “I servizi per la presa in carico integrata dei 
soggetti vulnerabili (approfondimento e sviluppo LEP N)”
ANPAL Servizi “Il supporto all’autoimpiego (LEP O) e la 
gestione di incentivi alla mobilità (LEP I)”

Politiche e pratiche per l’integrazione e lo sviluppo 
organizzativo

ANPAL Servizi “La gestione delle crisi ed i servizi a supporto 
dei lavoratori”

ANPAL Servizi “La gestione delle crisi ed i servizi a supporto 
dei lavoratori”

ANPAL Servizi “Il Reddito di Cittadinanza” Ed1 e Ed2

ANPAL Servizi “Orientamento specialistico: approcci, 
metodologie e possibili strumenti per la gestione del LEP E”

ANPAL Servizi “Dall’orientamento di base al patto di Servizio 
personalizzato” Ed1 e Ed2
ANPAL Servizi “I servizi esclusivi dei CPI ed i LEP A e B” Ed1 e 
Ed2
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2020 SICER: Bilancio
2020 SICER: Ciclo Attivo
2020 SICER: Ciclo Passivo
2020 SICER: Economato
2020 SICER: Controllo di gestione
2020

2020

2020 Il Codice Privacy ai tempi del GDPR
2020

2020

2019 Team Working 1 e 2
2019/2020

2018

2018 Corso Reddito cittadinanza
2012

2011
Corso sul Procedimento amministrativo- durata 40 ore CEDIPE

2010

2010

2009

2009

2009

2006 Corso sull'"accesso atti amministrativi" CEIDA
2006

2005/2007

2004

2001

1999

CAPACITA’ E COMPETENZE PROFESSIONALI

Madrelingua ITALIANA

Altre Lingue

FRANCESE
Capacità di ascolto A1
Capacità di lettura A1

Capacità di interazione A2
Capacità di espressione orale A2

Capacità di scrittura B1

INGLESE
Capacità di ascolto A2
Capacità di lettura A2

Capacità di interazione A1
Capacità di espressione orale A1

Lavoro Agile e cambiamento organizzativo

Trasmettere le informazioni in modo chiaro e comprensibile

Corso Microsoft Word (office 365)

Corso “ La costruzione di una rete per l’inclusione Sociale e 
Lavorativa. Imprese ed Enti del terzo settore al servizio della 
comunità”- Organizzato dalla Direzione Formazione 
Professionale e Lavoro del Dipartimento Turismo, Formazione 
Professionale e Lavoro ha organizzato in stretta collaborazione 
con la Scuola di Formazione Capitolina – durata 10h 

Dal nuovo coronavirus alla promozione della salute nei luoghi di 
lavoro. Salute e sicurezza alla luce della regolamentazione 
d’emergenza attuata per la gestione del COVID-19

Corso Sviluppo competenze manageriali

Corso LIS - Lingua dei Segni - durata 80 ore- ENS Ente 
Nazionale Sordi

Corso Orientatori - durata 60 ore CEDIPE
Corso per la gestione del personale Clima Organizzativo -
durata 60 ore CEDIPE

Lifelong learning programme – Leonardo da Vinci: 
professionals in vocational education and training – Repubblica 
Ceca – Praga e Spagna – Barcellona PROGETTO LEONARDO

Corso sulla genitorialità- durata 12 ore

Corso sul "porfolio digitale"- durata 60 ore Coop Solco

Corso sulla "Tutela della privacy" dlgs 196/03 CEIDA
Corso per Tutor nei tirocini formativi - durata 120 ore Università 
Roma 3 - dipartimento della Formazione, Roma
Corso di Informatica pacchetto applicativo per l'automazione 
d'ufficio (microsoft e posta elettronica)- durata 40 ore
Corso di Lingua Inglese - durata 80 ore British International 
School, Roma
Corso "Arianna - innovazione della P.A."- durata 120 ore 
Ministero del Lavoro e P.S
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Capacità di scrittura A1

CAPACITA’ E COMPETENZE RELAZIONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE TECNICHE

ASPIRAZIONI PROFESSIONALI

Roma, 18 luglio 2024 In fede 

firmato

Lanciotti Licia

Viene riconosciuta un’ottima capacità di comunicazione 
Capacità nel gestire gruppi di persone
Padronanza normativa nel settore "problem solving"

Buona conoscenza del pacchetto office e dei programmi 
interni.

Il presente documento è rilasciato ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e pertanto si dichiara di essere 
consapevole che, in caso di mendaci dichiarazioni, verranno applicate, ai sensi dell'art. 76 del citato DPR n. 445/2000, le sanzioni 
previste dal codice penale e dalle leggi speciali in materia di falsità negli atti

 Si autorizza il trattamento dei dati ai sensi del D.lvo 196/2003 e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679)
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