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 Uf f ic io SILD Vi terbo -  Via V. z o  Cardarel l i ,  57/59 –  01100 Vi te rbo  

06/51682573                f lemma@regione. laz io. i t  

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DATORE DI LAVORO  Giunta Regionale  del  Laz io  
 
 
 

  

ESPERIENZE PROFESSIONALI  

  
  

  

16/05/2019 – ad oggi Elevata Qualificazione di II^ fascia delle “Politiche per l’Inserimento Lavorativo 
dei Disabili nell’ambito territoriale della Provincia di Viterbo e Provincia di Rieti”  – 
“Area Attuazione, Tutela della Fragilità e Punto di Contatto”  della DIREZIONE 
REGIONALE ISTRUZIONE, FORMAZIONE E POLITICHE PER L’OCCUPAZIONE  

01/01/2018 - 15/05/2019 Funzionario Coordinatore per il Collocamento Mirato delle persone disabili e 
categorie protette della Provincia di Viterbo 

Area decentrata Centri per l’Impiego Lazio Nord - Regione Lazio, Viterbo e Rieti (it) 

26/11/1999 – 31/12/2017 Funzionario Coordinatore del Servizio Provinciale per il Collocamento Mirato delle 
persone disabili e delle categorie protette della Provincia di Viterbo  

Amministrazione Provinciale di Viterbo, Viterbo (it) 

18/08/1998 – 25/11/1999 Assistente Sociale Coordinatore 7^ qual. funz. 

Ministero del Lavoro, presso la Direzione Provinciale del Lavoro di Viterbo (it)  

01/11/1996 – 17/08/1998 Docente-Istruttore presso il Centro Regionale di Formazione Professionale  

EX-INIASA REGIONE CALABRIA, Reggio Calabria (it)  

26/02/1996 – 31/10/1996 Assistente Sociale Coordinatore 

Assistente Sociale Coordinatore del Comune di Milano in ruolo a tempo pieno e 
indeterminato presso Casa di Riposo "L'ABETINA" in Sondalo (it), 

01/03/1994 – 25/02/1996 Docente-Istruttore presso il Centro Regionale di Formazione Professionale  

EX-INIASA REGIONE CALABRIA, Reggio Calabria (it)  

10/05/1982 – 28/02/1994 Docente-Operatore Progetto F.S.E “BERLINO-CALABRIA” e “DROP-OUT” 

Ente Nazionale ACLI Istruzione Professionale Calabria, Reggio Calabria (it) 
Formatore in Progetti di Form.ne Prof. le / FSE per giovani svantaggiati sociali  

02/05/1980 – 31/10/1980 Educatore 

Casa-Famiglia per l’accoglienza di minori sottoposti a provvedimento dell’autorità 
giudiziaria presso la COOPERATIVA SERVIZI SOCIALI “AGAPE” Reggio Calabria (it)  

flemma@regione.lazio.it
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ALTRE COMPETENZE 

  

novembre 2009 ad oggi Preposto alla sicurezza sui luoghi di lavoro per il CpI/SILD Viterbo 

16/09/2006 al 28/05/2010 Presidenza Commissioni esaminatrici prove finali Corsi di Form. Prof.le Regionale  
Amministrazione Provinciale di Viterbo, Viterbo (it)  

dal 30/06/1999 ad oggi Iscritto alla Sezione A dell’Ordine Assistenti Sociali Regione Lazio  con il numero 

d’ordine 32 del Consiglio Regionale Ordine Assistenti Sociali Lazio.  

23/06/1998 Vincitore concorso per n. 200 Assistenti Sociali Coordinatori 7^ q. f. presso il 

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali.  

1996 Vincitore concorso per n. 20 Assistenti Sociali Coordinatori 7^ q. f. presso il 

Comune di Milano. 

01/03/1994 Vincitore concorso per Docente-Operatore presso la Regione Calabria 

01/12/1986 Vincitore concorso per n. 3 Assistenti Sociali Collaboratori 6^ q. f. presso A.S.L. n. 14 in 

Merate (Co).  

07/03/1986 Idoneità Operatore Sociale per un progetto formativo rivolto a utenti disagiati psico -

fisici per l'E.N.A.I.P. Emilia Romagna, Bologna.  

17/09/1984 Idoneità Corso Operatore Sociale presso A.N.A.P. / DEUTSCHE CARITASVERBAND; 

Patente di guida Categoria B 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

  

29/03/2001 Laurea Magistrale in SERVIZIO SOCIALE, POLITICHE SOCIALI, 
PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI  

Università degli Studi di Trieste, Trieste (it)  

Tesi su: “Dal collocamento obbligatorio all’integrazione lavorativa: Il ruolo del servizio 
sociale nel diritto al lavoro di persone disabili con l’introduzione della legge 68/1999 ” 

   

18/09/1990 Diploma SCUOLA SUPERIORE Di SERVIZIO SOCIALE  

Università degli Studi "LA SAPIENZA", Roma (it)  

Tesi su: "Il Progetto F.S.E. BERLINO-CALABRIA a sostegno di giovani disadattati 
sociali” 

28/07/1977 MATURITÀ CLASSICA  

Liceo Ginnasio Statale "SOCRATE", Bari (it)  
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CORSI DI FORMAZIONE SEMINARI –  WORKSHOP 

  
  
18/06/2024 REGIONE LAZIO – “PRIVACY - PERCORSO GENERALE” 

modalità FAD asincrona su piattaforma Edu.Lazio per una durata complessiva di 5 
ore 

  
29/02/2024 REGIONE LAZIO – “PERCORSO FORMATIVO SULLA LIS – LINGUA ITALIANA DEI 

SEGNI E SULL’ACCESSIBILITÀ DELLE PERSONE CON DISABILITÀ UDITIVE”  
“Progetto finanziato con fondi PNRR - modalità FaD asincrona su piattaforma Cisco 
Webex” 

  
12/10/2023 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“Corso di Formazione base sulla Sicurezza ai sensi del D. Lgs. 81/2008 -  modalità 
FAD asincrona per una durata complessiva di 4 ore”  
 

06/10/2023  
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“Privacy – Percorso generale” - modalità FaD asincrona su piattaforma Edu.Lazio 
per una durata complessiva di 5 ore” 

  
06/10/2023  
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“PNRR – CORSO BASE” modalità FAD asincrona 

  
20/06/2023 - 31/12/2023 REGIONE LAZIO – “PIANO FORMATIVO PER IL PERSONALE DELLA GIUNTA 

REGIONALE ANNO 2023” 
“Percorso Formativo di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza - modalità FaD 
asincrona su piattaforma Edu.Lazio”  

  
15/09/2022 – 15/03/2023 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“3. Percorsi di PROJECT MANAGEMENT – CONOSCENZE COMPORTAMENTALI”  
modalità FAD asincrona 

  
15/09/2022 – 15/03/2023 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“2. Percorsi di PROJECT MANAGEMENT – CONOSCENZE TECNICHE E 
METODOLOGICHE”  modalità FAD asincrona 
 

15/09/2022 – 15/03/2023 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“1. Percorsi di PROJECT MANAGEMENT – CONOSCENZE DI CONTESTO”  
modalità FAD asincrona 
 

14/02/2022 – 28/02/2022 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“Nautilus 3.0 – edizione 25” - modalità FAD sincrona – durata 9 ore 
 

21/02/2022 – 24/02/2022 
 

REGIONE LAZIO – FORMAZIONE OBBLIGATORIA, ART. 37, D. LGS 81/2008 
“Formazione per gli Addetti al Primo Soccorso aziendale - 2” - modalità BLENDED 
presso LAZIOCREA – durata 12 ore 
 

20/01/2022 – 23/01/2022 
 

REGIONE LAZIO – FORMAZIONE OBBLIGATORIA, ART. 37, D. LGS 81/2008 
“Addetti alla prevenzione incendi, lotta antiincendio e gestione delle emergenze 
rischio elevato - 3” - modalità BLENDED presso LAZIOCREA – durata 16 ore 
 

05/11/2021 – 08/11/2021 
 

REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“Problem Solving 21” - modalità FAD sincrona – durata 8 ore 
 

25/05/2021 – 28/05/2021 
 

REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“Orientamento al risultato 13” - modalità FAD sincrona – durata 8 ore 
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26/02/2021 
 

ANPAL – PON SPAO – CORSO FORMATIVO ON-LINE: 
“ForPLus Reddito di Cittadinanza”  – durata 14 ore e 15 minuti 
 

28/01/2021 
 

WEBINAR FOIRMA DIGITALE NAMIRIAL:  
“One-Drive, One Note e Teams – Office 365” - modalità FAD sincrona -  durata 2 ore 
 

06/04/2020-31/12/2020 
 

CORSO MICROSOFT WEB APP: 
“One-Drive, One Note e Teams – Office 365” - modalità FAD asincrona 
 

08/12/2020 
 

ANPAL – PON SPAO – CORSO FORMATIVO ON-LINE: 
“Dall’orientamento di base al Patto di Servizio Personalizzato”  – durata 17 ore e 40 
minuti  

03 – 05/11/2020 
 

REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“relazionarsi in modo empatico con l’utente” - modalità FAD sincrona – durata 8 ore 
 

01/10/2020 – 05/10/2021 
 

REGIONE LAZIO – ATTIVITÀ DI FORMAZIONE PERSONALE REGIONALE 
“Il Codice Privacy ai tempi del GDPR” - modalità FAD asincrona 
 

18/09/2020 
 

FORPLUS 
“Il sistema dei servizi per il lavoro e delle politiche attive ” – modalità FAD -durata 4 
ore e 15 minuti 
 

14, 17, 22, 24 e 29/09/2020 
 

REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“archiviazione documentale 1” - modalità FAD sincrona – durata 15 ore 
 

14 e 16/07/2020 
 

REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“Trasmettere le informazioni in modo chiaro e comprensibile ” – modalità FAD 
sincrona - durata 9 ore 
 

24 – 26/06/2020 REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“comunicare efficacemente” – modalità FAD sincrona – durata 8 ore 
 

09/06/2020 APOGEO – CNOAS 
“I comportamenti in epoca di COVID 19”  - modalità FAD – durata 1 ora 
 

22/05/2020 FORPLUS 
“La Profilazione Qualitativa”  – modalità FAD -durata 4 ore e 30 minuti 
 

06/04 - 31/12/2020 
 

REGIONE LAZIO – PROGETTO ATFORM19 - CORSO 02: 
“corso Microsoft Web App (One Drive, One Note e Teams) (Office 365) ” 
 

01/04 – 15/07/2020 E.NET – ISTISSS.IT – FISH 
“JobLab – laboratori, percorsi e comunità di pratica per l’occupabilità e l’inclusione 
lavorativa delle persone con disabilità”  – modalità FAD - durata 3 ore 
 

19/03 – 15/06/2020 REGIONE LAZIO – CORSO SM-RL-0001 
“lavorare in smart working per il personale della Regione Lazio”  – modalità 
asincrona 
 

06/04/2020 – 15/06/2020 REGIONE LAZIO – CORSO:01 
“Microsoft WORD (Office 365)”  - durata 8 ore 
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27 – 29/01/2020 REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“Team working – 3” – durata 12 ore – Roma (it) 
 

18 – 19/11/2019 REGIONE LAZIO – CORSO P.R.A. 
“ASCOLTO ATTIVO: ascoltare per farsi ascoltare 2”  - durata 12 ore – Roma (it) 

31/05/2019 ASL VITERBO – REGIONE LAZIO 
“L’accoglienza e la tutela sanitaria dei richiedenti protezione internazionale ” – 
durata 8 ore - Viterbo (it) 
 

06-08-13/05/2019 
 
 

REGIONE LAZIO – CORSO QUALIFICAZIONE ED EMPOWERMENT DIPENDENTI  
“ I  cont ro l l i  del la documentaz ione amminis t rat iva  e del le au tocert i f icaz ioni ”  
durata 12 ore – Roma (it) 
 

28 e 29/03/2018 
 

REGIONE LAZIO – CORSO QUALIFICAZIONE ED EMPOWERMENT DIPENDENTI  
“normativa e politiche vigenti dell’Unione e Nazionali in tema di disabilità ” – 
Condizionabilità G.2 – durata 8 ore - Roma (it)  
 

08 - 16/12/2018 BBC   BY-BUSINESS CENTER 
“Empatico: la PNL nelle relazioni di aiuto ed in équipe” , Viterbo (it) 
 

13/12/2018 ASL VITERBO – REGIONE LAZIO: Formazione Continua Assistenti Sociali  
“Accoglienza e pluralismo culturale e religioso”,  Viterbo (it) 
 

01 - 07/12/2018 BBC   BY-BUSINESS CENTER 
“HELP! Assistenti Sociali vittime di aggressioni: prevenzione e trattamento”,  Viterbo (it) 

05/12/2018 CNOAS 
“Libera Professione: Conosciamola Meglio ”, Viterbo (it) 

25 e 27/09/2018 LAZIOCREA – REGIONE LAZIO: 
“Il diritto di accesso ai documenti amministrativi”  Roma, (it) 

27/11/2017 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DELLA TUSCIA 
“Giornata di studio per la prevenzione della corruzione”,  Viterbo (it) 

28/02/2017 CNOAS 
“Ricerca aggressività nei confronti degli assistenti sociali ”, Viterbo (it) 

29/09/2016 CNOAS  
“La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia ” – Viterbo (it) 

14 - 15/10/2016 ASL VITERBO – REGIONE LAZIO: Formazione Continua Assistenti Sociali  
“Un approccio d’iniziativa per l’assistenza al paziente fragile”  – Montefiascone (it) 

25/09/2015 BBC   BY-BUSINESS CENTER 
“Rischi, Responsabilità e Dilemmi Etici nel lavoro dell'Assistente Sociale”,  Viterbo (it) 

16 – 18/09/2015 
 

BBC   BY-BUSINESS CENTER / CNOAS 
“Politiche Sociali o Economiche ?”, Viterbo (it) 

03 - 04/06/2015 
 

ISFOL – MINISTERO DEL LAVORO E POLITICHE SOCIALI 
“L'inserimento socio-lavorativo delle Persone con disturbo psichico",  Roma (it) 
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31/10/2014 ASIT 
“La Pratica Riflessiva nelle Professioni Sociali",  Roma (it) 

22/11/2013 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DELLA TUSCIA  
“Corso formazione normativa anticorruzione e trasparenza”,  Viterbo (it) 
 

08/06/2010 AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE VITERBO 
“Corso formazione specifico mansioni ex D. lgs. 81/08” , Viterbo (it) 

05/03/2010 AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE VITERBO 
“Seminario formazione per Presidenti di Commissione d’esame di qualifica e di 
acquisizione di competenze”, Viterbo (it) 

06/12/2005 LINCS / ICF 
Convegno su “Sviluppo territoriale ed Inclusione Sociale”,  Roma (it) 

01/01/2005 - 30/04/2005 CORA-ONLUS 
Formazione su “Bilancio di Competenze Integrato con approccio di genere”,  Roma (it) 

20/01/2005 - 18/02/2005 DIPARTIMENTO DELLA FUNZIONE PUBBLICA 
“Formazione Manageriale - Campus Cantieri”, Roma (it) 

27/04/2004 MINISTERO del LAVORO e POLITICHE SOCIALI - AMM.NE PROV.  LE VITERBO 
Convegno: “U.T.I. Sperimentazione gestione territoriale per l'Impiego ”, Viterbo (it) 

  
01/06/2003 - 31/07/2004 ENAIP-SOGES 

Corso su: “PROGETTO TASK FORCE Servizi per l’Impiego”,  Viterbo (it) 

01/03/2004 - 30/06/2004 AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE di VITERBO 
Corso di approfondimento su: “Tecniche di Ricerca del Lavoro e Scelta 
dell’Obiettivo Professionale”,  Viterbo (it) 

08/05/2003 IBM 
Workshop: “L’Integrazione dei Disabili in Azienda : da Obbligo a Risorsa”, Viterbo (it) 

28 - 29/04/2003 GL MEDIA FORM:  
“Seminario specialistico in “Strategie e metodi per l’inserimento lavorativo di 
persone con difficoltà cliniche e sociali”,  Roma (it) 

1-2-3-8-9-21-22/10/2002 PROGETTO FSE RELAIS 
Corso di 50 ore per “La Rete per l’Inclusione Sociale dei soggetti deboli”,  Roma (it) 

27/05/2002 - 30/06/2002 REGIONE LAZIO  
Corso Formativo di 80 ore: “NET LABOR FORMAZIONEAPPLICATIVA” , Roma (it) 

19/02/2002 - 08/05/2002 PROJECT MANAGEMENT FSE 
Corso di 100 ore per “Formazione Organizzativa attività cofinanziate con il FSE”, 
Roma (it) 

01/11/1999 - 30/06/2000 MINISTERO DELLA GIUSTIZIA – DAP  
Corso Formativo di 108 ore per: “CAREER COUNSELORS”, Roma (it) 
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01/11/1999 - 30/06/2000 MINISTERO DELLA GIUSTIZIA – DAP – OSSERVATORIO REGIONALE PER 
L’OCCUPAZIONE 
“Corso Formativo Progetto Multiregionale POLARIS su: “Occupazione e 
Valorizzazione delle Risorse Umane. Percorsi di Orientamento e Lavoro Assistito 
per il Reinserimento in Impieghi Stabili” , Roma (it) 

01/04/1989 - 31/07/1989 ENTE NAZIONALE ACLI ISTRUZIONE PROFESSIONALE 
“Corso di formazione multimediale a distanza”,  Reggio Calabria (it)  

16/10/1988 - 12/11/1988 JUGENDAUSBILDUNGSZENTRUM ZEHLENDORF BERLIN - ENTE NAZIONALE 
ACLI ISTRUZIONE PROFESSIONALE 
“Seminario di Formazione Professionale per L'inserimento lavorativo di giovani 
disadattati sociali”, Berlino Ovest (West Germany) 

13/09/1982 - 03/02/1990 ENTE NAZIONALE ACLI ISTRUZIONE PROFESSIONALE 
“Numerosi e vari Corsi, Stages, Seminari formativi e di aggiornamento  su tematiche 
inerenti alla formazione del personale Docente impiegato nei progetti FSE per i l 
recupero del disagio sociale in giovani disadattati ”, Calabria (it) 

luglio 1986 ENTE NAZIONALE ACLI ISTRUZIONE PROFESSIONALE 
“Corso intensivo di Lingua Francese”,  LYON (Francia) 

DOCENZE /  RELATORE:  

  
 
02/12/2019 AISM VITERBO 

“Verso il 2020 – lavoro e sclerosi multipla” 
 

24/06/2016 - 01/07/2016 ASL VITERBO – ECM REGIONE LAZIO 
docente su: "Il giudizio di idoneità ed il ricorso avverso: risvolti medico legali sul 
lavoro”, Viterbo (it) 

07/04/2016 "ITALIAN EMPLOYERS' DAY", I Servizi per l'Impiego incontrano le Imprese 
relatore su: "I Servizi del Collocamento Mirato“ - Viterbo (it) 

28/09/2006 FIERALAVORO 
relatore su: "Le Buone Prassi del Collocamento Mirato della Provincia di Viterbo”, 
Terni (it) 

08/03/2002 CONVEGNO: NUOVI PONTI PER L’OCCUPAZIONE  
relatore su: "La Legge 68/99: prospettive ed applicazioni nel Viterbese”,  Viterbo, (it) 

01 - 02/12/2000 ANMIL 
relatore su: "Il Collocamento al Lavoro dei disabili ad un anno dall’entrata in vigore 
della Legge 68/99: un bilancio nel LAZIO”  Grand Hotel Salus - Viterbo (it) 

01/03/2000 - 30/06/2000 ASL VITERBO Scuola Medica Ospedaliera della Tuscia – REGIONE LAZIO 
docente su: “Corso di Aggiornamento in Riabilitazione Psico -Sociale dei Disabili 
Adulti”, Viterbo (it) 

01/11/1996 - 17/08/1998 
16/03/1994 - 25/02/1996 

REGIONE CALABRIA - CENTRO REGIONALE DI FORMAZIONE PROFESSIONALE  
Docente-Istruttore, presso CRFP ex-INIASA di Reggio Calabria (it)  
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I l  so t toscr i t to  Francesco Saver io  Lemma ,  a i  sens i  deg l i  ar t t .  46 e  47 del  D.P.R 28 d icembre 2000 n.  445 “d ich iara 
d i essere consapevole che,  in caso d i  mendac i  d ich iaraz ion i ,  verranno app l ica te,  a i  sensi  de l l 'ar t .  76 de l  c i tato 
DPR n.  445/2000,  le sanz ion i  prev iste da l  cod ice pena le e da l le  leggi  spec ia l i  in  mater ia d i  fa ls i tà  neg l i  at t i ”  
 

 
Viterbo 5 settembre 2024 

Francesco Saver io  LEMMA  

COMPETENZE PERSONALI  

  
Lingue straniere: 
FRANCESE 

COMPRENSIONE PARLATO 
PRODUZIONE 
SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

 B2 B2 B2 B2 B2 

 Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 

  

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione 
di 

Contenuti 
Sicurezza 

Risoluzione 
di problemi 

 
Utente 

avanzato 
Utente 

avanzato 
Utente 

avanzato 
Utente 

avanzato 
Utente 

avanzato 

 Ottima conoscenza informatica di base, del sistema operativo windows e delle 
applicazioni di office con particolare riferimento ai programmi word e power point. 
Ottima capacità di navigazione WEB e conoscenza di microsoft outlook. 
Ottima conoscenza delle piattaforme informatiche JOBBY, ANPAL, PROSA, 
CLICLAVORO, PROSPETTO INFORMATIVO DISABILI .  

Competenze 
comunicative e relazionali 

Ottima capacità sia nel lavoro di squadra, che nell’interfacciarsi con persone con 
disabilità o svantaggio sociale grazie all'esperienza pluriennale acquisita  negli studi, 
nella professione e nella propria formazione personale. 
Ottima capacità di relazione con colleghi e pubblico dovuta alla molteplicità di 
esperienze professionali vissute.  

  

Competenze  
organizzative e gestionali 

Buona capacità al coordinamento sia amministrativo che funzionale delle persone 
affidatemi unitamente alla buona capacità di coordinare progetti e attività in qualità di 
responsabile del Servizio Collocamento Mirato per le Persone Disabili.  
Capacità di organizzare, programmare, gestire le attività di un gruppo formale e/o 
informale su un piano amministrativo, progettuale e operativo. 

  

Competenze  
professionali 

Competenze in ordine alle materie socio-sanitarie, alla redazione di progetti. 
Competenze in ordine alle materie di diritto  (pubblico, privato, amministrativo),  di 
legislazione sociale, cooperativistica e del lavoro. 
Competenze in materia di legislazione della sicurezza del lavoro 

  

Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base 
all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla 
protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali.  
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