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C U R R I C U L U M  V I T A E  

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
Nome          MADIA CONCETTA 

Indirizzo residenza e 

domicilio 

  

ROMA, ITALY 

Telefono di servizio  0651685720 

E-mail  cmadia@regione.lazio.it  

Nazionalità  italiana 

Luogo e data di nascita   

 
DA 01/01/2016 A TUTT’OGGI PRESSO REGIONE LAZIO -DIPENDENTE DI 
RUOLO A TEMPO INDETERMINATO Cat D1- D7 (proveniente da 
Amministrazione Provinciale di Roma in attuazione L.56/2014) 

 
      DAL 07/12/2022 A TUTT’OGGI IN SERVIZIO PRESSO LA DIREZIONE 

REGIONALE “INCLUSIONE SOCIALE” - AREA TERZO SETTORE E 
INNOVAZIONE SOCIALE  

 
DAL 01/01/2025 INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE (E.Q.) DI  I^ 
FASCIA "ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO E ADEMPIMENTI 
RELATIVI ALLA BANCA DATI NAZIONALE ANTIMAFIA" NEL RUNTS - 
ATTO G16399 03/12/2024 

 
            DAL 07/12/2022 AL 31/12 /2024 POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI  II 

FASCIA “ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO ED ENTI FILANTROPICI 
“ UFFICIO RUNTS - ATTO  G15735 15/11/2022 

  
 

                                                                       DAL 25/06/2019 a 07/12/2022 DIREZIONE REGIONALE PER L’INCLUSIONE 
SOCIALE - AREA PROGRAMMAZIONE DEGLI     INTERVENTI E DEI SERVIZI 
DEL SISTEMA INTEGRATO SOCIALE  

  
                                                                 DAL 20/07/2018 A 25/06/2019 DIREZIONE REGIONALE INCLUSIONE        

SOCIALE -  AREA   POLITICHE PER L’INCLUSIONE  
 

                                                                                      DA  01/01/2016 A 20/07/2018 DIREZIONE REGIONALE SALUTE        
                                                                                      E   INTEGRAZIONE SOCIOSANITARIA 

PRINCIPALI  MANSIONI E RESPONSABILITÀ 
DA DICEMBRE 2022 A OGGI COORDINAMENTO E GESTIONE DELLE ATTIVITÀ PER LA TENUTA DEL     RUNTS 

SEZIONE ODV ; 
- CURA DEI PROCEDIMENTI CONNESSI ALLE FUNZIONI DEL REGISTRO E ALLA 

TRASMIGRAZIONE DEI DATI DEGLI ENTI GIÀ ISCRITTI NEI REGISTRI 

REGIONALI; 
- PREDISPOSIZIONE ATTI E DOCUMENTI;  
- ATTIVITÀ DI ANALISI ED ELABORAZIONE DATI, DI RICERCA E DI STUDIO SU 

QUESTIONI SPECIFICHE;  
- ELABORAZIONE DI INFORMATIVE, PARERI VOLTI A UNIFORMARE E 

SEMPLIFICARE I PROCEDIMENTI, SVILUPPO METODOLOGIE E SOLUZIONI 

INNOVATIVE; CORRETTA APPLICAZIONE DELLE NOVITÀ NORMATIVE; 
- RACCORDO CON GLI UFFICI MINISTERIALI E REGIONALI COMPETENTI IN 

MATERIA; 
- ELABORAZIONE PROCEDURE E PROGETTI FORMATIVI DEL PERSONALE 

PREPOSTO ALLE ATTIVITÀ INERENTI AL RUNTS; 
- VERIFICA SERVIZI FORNITI ALL’UFFICIO DA LAZIOCREA SPA; 
- RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO PER GLI ATTI AMMINISTRATIVI 

INERENTI LE SEZIONI DI COMPETENZA; 

- ADEMPIMENTI RELATIVI ALLA BANCA DATI NAZIONALE ANTIMAFIA (  BDNA)  
ENTI ISCRITTI AL RUNTS -  TUTTE LE SEZIONI. 

                                                                                                                                                                                                   

Attività di supervisore e tutor accademico di tirocinio del corso di Laurea Magistrale 
(lm87) Università Roma Tre- Dipartimento Di Scienze Della Formazione - attività di 
stage per un totale di 250 ore - anno accademico 2023-2024. 

 
Membro della Commissione di valutazione di merito dei progetti a valere sull'Avviso 
Pubblico per la progettazione esecutiva di percorsi di inclusione per un giubileo 
partecipativo a favore di persone con disabilità o a rischio di esclusione sociale di cui 
alla D.D. n. G02171/2025 e s.m.i  nominata con Determinazione n. G04714 del 
14/04/2025. 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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PRECEDENTE INCARICO:  PRINCIPALI MANSIONI  
E RESPONSABILITÀ                                                         SVILUPPO SISTEMA INFORMATIVO SERVIZI SOCIALI -  SIGeSS  

 
RACCORDO CON  

- REFERENTI DEGLI UFFICI DI PIANO DISTRETTUALI,  
- OPERATORI COMUNALI 

- UFFICI REGIONALI (DPO - UFFICIALE ROGANTE)  
- SOCIETÀ LAZIOCREA 

           
                                                                                  REFERENTE AREA   PROGRAMMAZIONE DEGLI INTERVENTI E  
                                                                                               DEI SERVIZI DEL SISTEMA INTEGRATO SOCIALE PER LA  
                                                                                               COMUNICAZIONE DELLE ATTIVITÀ DELLA DIREZIONE  
  

  REFERENTE PER IL MINISTERO LAVORO E POLITICHE SOCIALI   
  DIVISIONE 6 PER IL SIOSS RELATIVAMENTE AGLI ADEMPIMENTI  
  CONCERNENTI LA RACCOLTA E LA TRASMISSIONE DEI DATI DEI  
  REFERENTI DI AMBITO E  REGIONALI - RACCORDO TRA    
  IL  MINISTERO E I DISTRETTI   SOCIO SANITARI AI FINI DELLA  
  ALIMENTAZIONE DELLE BANCHE DATI 

 
 COLLABORAZIONE PER LE ATTIVITÀ RELATIVE ALLA INTEGRAZIONE  
 SOCIO SANITARIA RELATIVAMENTE AI SISTEMI INFORMATICI AD  

UTILIZZO DEI PUNTI UNICI DI ACCESSO (PUA)  
 

- REFERENTE NOMINATA DALLA DIREZIONE PER L’ INCLUSIONE  
  SOCIALE PRESSO IL TAVOLO TECNICO PER L’ATTIVITÀ STATISTICA  
  REGIONALE         

  
           ELABORAZIONE NOMENCLATORE REGIONALE STRUTTURE, SERVIZI    
         ED INTERVENTI SOCIALI DI CUI   ALL’ALL. B -  D.G.R. 584/2020 

 
                                                                                  ELABORAZIONE DI ATTI AMMINISTRATIVI IN QUALITÀ DI  
                                                                                  RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  

                                                                                              RUP ATTI: 
                                                                                                                        DGR 30 LUGLIO 2021 N. 527              
                       D.D. 10 MARZO 2022   N. G02801 
                                                                                                                        D.D. 19 OTTOBRE 2022 N.G14221  
 

PRECEDENTI ESPERIENZE LAVORATIVE 
  

      DAL                        3/6/96 AL 31/12/2015 DIPENDENTE DI RUOLO A TEMPO 

INDETERMINATO PRESSO L’AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI 

ROMA. VINCITORE DI CONCORSO CON IL PROFILO 

PROFESSIONALE DI ASSISTENTE SOCIALE CAT.D1 

 
       Principali mansioni e responsabilità 1996- 2002: INTERVENTI SOCIO ASSISTENZIALI   

 AREA MINORI;  
2003- 2015 “PIANIFICAZIONE TERRITORIALE, FORMAZIONE E 

SISTEMA INFORMATIVO DEGLI INTERVENTI IN CAMPO SOCIALE”. 
 
• INCARICO DI COORDINAMENTO DEI PIANI DI ZONA E   

                                                                                                                     MEMBRO EQUIPE COMITATI TECNICI TERRITORIALI 
                                                                                                                    NEI DISTRETTI SOCIOSANITARI RM/F2-H1-H2-H3 (RM 4.2-     
                                                                                                                     RM 6.1-6.2-6.3) PER   L’INTEGRAZIONE SOCIO SANITARIA 

▪  INTERVENTI DI FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEGLI   
 OPERATORI SOCIOSANITARI E DEL TERZO SETTORE   
 PER I DISTRETTI SOCIOSANITARI RM/F2-H1-H2-H3  

      (RM4.2-RM6.1-6.2-6.3) 
▪ INCARICHI DI DIREZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE E 

 AGGIORNAMENTO PER OPERATORI SOCIO-SANITARI DEL TERRITORIO   
 DI ROMA E PROVINCIA DAL 2004 AL 2014 

▪  GESTIONE DEL SISTEMA INFORMATIVO SOCIALE  
▪  DAL 2012 MEMBRO EQUIPE PER LA REALIZZAZIONE DEL   

 PIANO PROVINCIALE PER LA TUTELA DELLA NASCITA IN    
 SETTE DISTRETTI SOCIO SANITARI DEL TERRITORIO  
 PROVINCIALE E NELLA ASL RMD ( RM 3) 

▪  REFERENTE TERRITORIALE PIANO PROVINCIALE PER LA   
 TUTELA DELLA NASCITA A RISCHIO PSICOSOCIALE   
 DISTRETTO RMH2 ( RM6.2) 

 
                    
 
 
 
 
                      
 
                 

     DAL                                 18/10/94 AL 29/5/96 
                                           ASSISTENTE SOCIALE PRESSO IL CENTRO DI  RIABILITAZIONE OPERA          

          DON  GUANELLA, VIA AURELIA ANTICA, 446 – ROMA 
            DIPENDENTE  A TEMPO INDETERMINATO 
 

    DAL                                 1/1/89 AL 17/10/94  
                                             ASSISTENTE SOCIALE PRESSO LA SOCIETA’ COOPERATIVA  “CULTURA POPOLARE”                                                            

ROMA DIPENDENTE  A TEMPO INDETERMINATO  

                                               
   DAL                           1/1/1985 AL 31/12/1988 
                                                      ASSOCIAZIONE “SCUOLA VIVA” IN QUALITA’ DI ASSISTENTE ALLA    RIABILITAZIONE 

  CON FUNZIONI EDUCATIVE -  DIPENDENTE A TEMPO INDETERMINATO 
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ISTRUZIONE  
• Date  

 

     1979 - 1982 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 

     Università degli Studi di Roma “La Sapienza” 

• Qualifica conseguita     Laurea triennale Scienze del Servizio Sociale - Assistente sociale ed educatore degli adulti  

 

   Tesi: Ricerca Sociale sull’Educazione degli Adulti 

 

• Date      ANNI 1973 - 1978  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

    Istituto tecnico commerciale Paolo Toscanelli -Roma 

• Qualifica conseguita     Maturità tecnico commerciale 

                             

  PUBBLICAZIONI 

 

 

 

 

    

 FORMAZIONE PROFESSIONALE 

     1998-2025 

                                                     

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
▪ Elaborazione Rapporto sulla Condizione Sociale del territorio della provincia di Roma:     

Elementi di analisi e pianificazione nei Distretti socio-sanitari – anni 2012- 2014 -    
Pubblicazione aprile 2015  
a cura del Servizio 1 - “Pianificazione territoriale, formazione e sistema informativo 
degli interventi in campo sociale” del Dipartimento IX - “Sviluppo Sociale e politiche 
per l’integrazione” Provincia di Roma. 

  
 

▪ La comunicazione istituzionale e professionale   introduzione per assistenti sociali 
_ 23 gennaio 2025   

▪ Il ruolo dell'assistente sociale nel consorzio dei servizi sociali_ 11 febbraio 2025   
▪ Privacy _percorso generale 2024 
▪ La trasparenza come misura di prevenzione della corruzione_2024 
▪ "Tutela dei Minori Immigrati da Violenza e Disagio" nell'ambito dell'omonimo progetto 

Prog 3579 – CUP F72C20002270007   FAMI Obiettivo Nazionale: ON 3 – Capacity 
building – lett. J) Governance dei servizi _il 27 dicembre 2024   

▪ Riforma disabilità: contenuti e prospettive del decreto 62/2024 
▪ La supervisione e le emozioni nel servizio sociale (maggio 2024) 
▪ La supervisione professionale: opportunità per individuare e fronteggiare i dilemmi etici 

(aprile 2024) 
▪ Il benessere degli/delle assistenti sociali italiani e la supervisione professionale 

(LEPS)_ novembre 2023 
▪ Le policy practice degli Assistenti sociali. Il contesto italiano in prospettiva 

internazionale ( dicembre 2022) 
▪ La tutela dei minori stranieri non accompagnati (novembre 2022) 
▪ Sistema di protezione e tutela dei rifugiati e richiedenti asilo (settembre 2022) 
▪ PNRR: quali opportunità per la professione? (giugno 2022) 
▪ Il servizio sociale nelle emergenze (febbraio 2022)   
▪  La separazione tra affetti e diritti - L'intervento di Mediazione Familiare 

 (giugno 2021)  
▪  Il budget di salute: dalle promesse a quale realtà? Webinar (maggio 2021) 
▪ L’assistente sociale Società complesse, nuovi bisogni, strategie e modelli di intervento 

(maggio 2021) 
▪ Co progettazione, co programmazione e strumenti collaborativi in un anno di grandi 

cambiamenti (febbraio 2021) 
▪ I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e inclusione sociale 

(giugno 2020) 
▪ Il Nuovo Codice Deontologico dell’Assistente Sociale ( maggio 2020) 
▪ L’esperienza SIGeSS nei Municipi di Roma Capitale   OCPA 2020: fondi strutturali, 

governance e digitalizzazione dei Servizi Sociali (novembre 2019) 
▪ La formazione sul patto per l'inclusione sociale nell'ambito del reddito di cittadinanza e 

del reddito di inclusione (giugno 2019) 
▪ Progetto SIGeSS. Sistema Informativo per la Gestione dei Servizi Sociali (maggio 

2019) 
▪ Dal Decreto Sicurezza nuove sfide per le politiche, i servizi e i 

professionisti del sociale (marzo 2019) 
▪ Sviluppo e Competenze Manageriali_(gennaio 2019 Formazione LAZIOCrea) 
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COMPETENZE INFORMATICHE 
 

 

 

▪ L'impegno della professione nelle politiche di contrasto alla povertà. Quali opportunità 
offre il Reddito di Inclusione? (marzo 2018) 

▪ «Anzitutto Bambini» - Verso un modello di integrazione socio sanitaria nell’accoglienza 
di minorenni con disabilità ad alta complessità e al di fuori della famiglia di origine in 
sistemi di tipo familiare (marzo 2018) 

▪ Professionisti dell'aiuto e aggressività: prevenire, capire, 
affrontare il rischio professionale - Modulo 1 (novembre 2017) 

▪ Ricerca aggressività nei confronti degli assistenti sociali (gennaio-marzo 2017) 
▪ L'inchiesta parlamentare sulla miseria e sui mezzi per combatterla 1951 (novembre 

2016) 
▪ Anziani: un universo da ri-conoscere (novembre 2016) 
▪ Pianifichiamo il welfare nel lazio: il contributo dei servizi e degli assistenti sociali 

(ottobre 2016) 
▪ Unioni civili, patti di convivenza, omogenitorialità (giugno 2016) 
▪ Genitori, figli, relazioni familiari, parliamo di madri: positività, criticità e nuove frontiere 

del diritto (maggio 2016) 
▪ Mutamenti sociali e nuovi saperi (maggio 2016) 
▪ Genitori, figli, relazioni familiari, oggi parliamo di padri 

positività, criticità e nuove frontiere del diritto (marzo 2016) 
▪ Orientamenti professionali per la trasparenza e l'integrita' negli ambiti del servizio 

sociale (novembre-dicembre 2015) 
▪ La storia del servizio sociale di comunita' nei centri sociali. teoria e prassi (luglio 2015) 
▪ Presentazione del rapporto sulla condizione sociale della Provincia di Roma (aprile 

2015) 
▪ Il gruppo, quale specifico strumento di intervento degli assistenti sociali (maggio 2014) 
▪ Istituti giuridici e prassi giudiziarie nei procedimenti che 

riguardano i minori e le relazioni familiari (ASL RM D / ASL RM C) (marzo 2014) 
▪ Infanzia e adolescenza nella migrazione (febbraio 2011) 

▪ Immigrazione: aggiornamenti in ambito giuridico-sociale ottobre-novembre 2010 

▪ La valutazione dei progetti dei Piani di zona (marzo –ottobre 2010) 

▪ Il sapere amministrativo per la gestione dei piani di zona (giugno 2010) 

▪ Tutela della nascita a rischio psico-sociale (novembre 2009) 

▪ Ruolo delle politiche attive del territorio nella costruzione di un nuovo modello sociale 
(novembre 2009) 

▪ Leadership innovativa (marzo 2009) 

▪ Il Servizio Sociale Professionale e la valutazione (dicembre 2008-gennaio 2009) 

▪ Bilancio sociale e governance: strumenti e metodi (ottobre –novembre 2007) 

▪ Sensibilizzazione alla Mediazione familiare (ottobre 2005-maggio 2006) 

▪ Progettazione, monitoraggio e valutazione dei Piani di Zona (aprile maggio 2005) 

▪ Modulo formativo sul tema del monitoraggio dei progetti e del controllo di qualità, 
destinato ai funzionari e dipendenti di fascia D del Dipartimento IX Amministrazione 
Provinciale  di Roma (febbraio 2005) 

▪ Corso sulla Progettazione Europea  a cura di APRI SpA (marzo – aprile 2004) 

▪ Modalità di monitoraggio bandi – Call for proposal” nell’ambito del servizio 
Monitoraggio di bandi e avvisi regionali e dell’Unione Europea in materia di Servizi 
Sociali della Provincia di Roma a cura di APRI SpA (maggio 2003) 

▪ Acquisizione delle competenze per la gestione del Sistema Informativo Sociale 
Provinciale a cura di SEDIIN SpA (ottobre 2003) 

▪ Teoria e Modelli di Elaborazione, Gestione,e valutazione del progetto (gennaio 2003) 

▪ Corso di perfezionamento: La diagnosi e gli interventi negli abusi e i 
maltrattamenti sui bambini” Amministrazione Provinciale di Roma e 
Divisione di Neuropsichiatria Infantile dell'Ospedale Bambino Gesù (da 
settembre a giugno 2000) 

▪ Corso di aggiornamento per la “prevenzione dell’abbandono del neonato e della 
violenza sui minori” rivolto agli operatori psico-sociali. Amministrazione Provinciale di 
Roma e Divisione Neuropsichiatria Infantile Ospedale Bambino Gesù (febbraio 1998) 

▪ Corso di formazione rivolto alla  equipe del Polo affidamento familiare di Bracciano 
(ottobre –dicembre 1998) 

 

 

Word ed Excell livello avanzato 
ACCESS livello intermedio 
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COMPETENZE LINGUISTICHE 
 

 

 

 

 

 
 
CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI ED ORGANIZZATIVE 
 
 
 
ALTRE INFORMAZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Roma, 18 settembre 2025 

Prima lingua FRANCESE 
Altre lingue SPAGNOLO 
 
Capacità di lettura: livello intermedio; Capacità di scrittura: livello intermedio; Produzione orale 
livello intermedio 
 
 
 
Buone capacità e competenze relazionali ed organizzative acquisite lavorando in equipe nel 
corso dell’esperienza professionale 
 
 

 
Iscrizione Albo Assistenti Sociali Regione Lazio - Sezione A 
 
 
 
 
 
 
Quanto sopra è stato dichiarato dal sottoscritto ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 
con la consapevolezza che, in caso di mendaci dichiarazioni, verranno applicate, ai sensi 
dell’art. 76 del citato DPR n. 445/2000, le sanzioni previste dal codice penale e dalle leggi 
speciali in materia di falsità negli atti. I l sottoscritto rilascia autorizzazione al trattamento dei 
propri dati personali ai sensi del RGPD Ue 2016/279 e del D.Lgs.2003/196. 
 
                                                                     
                                                                 
                                                                Sottoscritto con firma digitale 
                                                          

Concetta Madia 
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