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Curriculum Vitae  

  

Informazioni personali  

Cognome(i) / Nome(i)  Mura Massimiliano  

Indirizzo(i)  

Telefono(i)   

Fax  

E-mail mmura@regione.lazio.it 

Cittadinanza Italiana  

Data di nascita  

Sesso  
  

Esperienza professionale  
  

Date Da mag. 2008 → 

Lavoro o posizione ricoperti Dipendente di ruolo della Regione Lazio (Area dei Funzionari e delle Elevate qualificazioni), con 
contratto di lavoro a tempo pieno e indeterminato 

Principali attività e responsabilità  

 

✓ Dal 12 giugno 2024 a tutt’oggi 
Sono titolare dell’incarico di Elevata Qualificazione “Servizio civile” presso la Direzione 
Regionale Cultura, Politiche giovanili e della famiglia, Pari opportunità, Servizio civile. 
 

✓ da febbraio 2024 al 31 maggio 2024  
Sono stato titolare dell’incarico di Elevata Qualificazione “Monitoraggio e valutazione delle 
politiche attive” presso la Direzione Regionale Istruzione, Formazione e Politiche per 
l’Occupazione 

 

✓ da giugno 2022 a gennaio 2024 
Ho prestato servizio - determinazione n. G08205 del 23/06/2022 – presso l’Agenzia regionale 
Spazio Lavoro, Area Sistemi Informativi Lavoro, nell’ambito della quale sono stato titolare della 
Posizione Organizzativa “Monitoraggio e valutazione delle politiche attive”.  
Per l’Agenzia, oltre alle funzioni proprie della PO attribuita, ho svolto i ruoli di seguito indicati: 

- referente dell’Osservatorio regionale delle politiche per il lavoro, per la 
formazione e per l'istruzione, individuato dalla disposizione del Direttore dell’Agenzia n.4 
(prot. 281422 del 14 marzo 2022), per il macrosettore “monitoraggio e alla valutazione 
delle politiche e dei servizi per il lavoro, delle politiche per l’occupazione, per la 
formazione, per l’istruzione e a quelle per lo sviluppo sostenibile”; 

- referente per la trasparenza (AO G14846 del 31/10/2022); 
- referente privacy (AO G13060 del 29/09/2022); 
- referente web (AO G04045 del 27/03/2023); 
- componente del gruppo di lavoro, costituito con l’atto di organizzazione della Direzione 

Regionale Programmazione Economica G15364 del 17/11/2023, che prevede una 
collaborazione tra l’Osservatorio e l’Area “Statistica e Analisi Geografica delle Politiche 
Regionali per lo Sviluppo”, finalizzata a sviluppare analisi e approfondimenti su temi d’interesse 
comune; 

- referente per le linee d’attività individuate dalle disposizioni del Direttore prot. 0163945/2023 e 
281422/2023 (n.25 risorse complessivamente coordinate): Analisi e valutazione delle 
politiche pubbliche; Trasparenza; Protezione dati personali; Indirizzo e coordinamento 
delle attività delle aree decentrate (part.). 
 

✓ da settembre 2014 a giugno 2022 
Ho prestato servizio presso la Direzione Regionale competente in materia di lavoro (DE 
G12990 del15/9/2014) - Area “Monitoraggio e Valutazione”, occupandosi - principalmente - del 
monitoraggio delle attività svolte nell’ambito del PAR Lazio Garanzia Giovani (individuato 
con l’Atto di Organizzazione G04886 del 23 apr. 2015 e successivamente confermato con gli 
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atti G01101 del 12 feb. 2016 e G08145 del 12 giu. 2017) e dell’analisi dei processi 
funzionali allo sviluppo dei sistemi informativi e della relativa cooperazione applicativa. 
Nell’ambito di tali attività ho curato la predisposizione di linee guida e manuali operativi e 
svolto attività formative e di supporto in favore di CPI e soggetti accreditati. Da ottobre 2018 
(individuato con l’Atto di Organizzazione G13191 del 19 ott. 2018) ho svolto le medesime 
funzioni anche nell’ambito del PON SPAO.  

 Nel medesimo periodo sono stato, inoltre, referente per la Direzione Lavoro in materia di     
Privacy (individuato con nota prot. 0404181 del 3 agosto 2017), nonché componente: 
o del Nucleo di Valutazione dei progetti formativi presentati nell’ambito del Contratto di 

ricollocazione “Generazioni” (incaricato con determinazione dirigenziale G05397/2018); 
o del Nucleo incaricato della valutazione delle domande relative all’avviso per l’attivazione di 

tirocini per disabili (incaricato con determinazione dirigenziale G14837/2017); 
o del Nucleo preposto alla Valutazione delle domande relative al Contratto di Ricollocazione 

per donne con figli minori (incaricato con determinazione dirigenziale G16025/2016). 
 
Ho collaborato alla stesura dei rapporti relativi all’analisi degli andamenti del mercato del lavoro e 
allo svolgimento di analisi d’impatto in relazione alle politiche attive del lavoro. Sono coautore del 
capitolo “Il contratto di ricollocazione nel Lazio. Gli esiti della sperimentazione del 2015” 
nell’ambito del rapporto “Le politiche attive del lavoro in Italia. Primo Rapporto congiunto 
ANPAL, Regioni e Province Autonome” ISBN: 978-88-31264-0-44 
 
Con atto di Organizzazione G05288 del 3 maggio 2019 sono divenuto titolare della P.O. 
“Monitoraggio Garanzia Giovani”, istituita nell’ambito della Direzione Lavoro con Atto di 
Organizzazione G03193/2019 che prevedeva, oltre alle attività di monitoraggio legate alla 
Garanzia Giovani, al PON YOG e al PON SPAO, lo svolgimento di attività di supporto alla 
programmazione degli interventi della Direzione, la realizzazione di indagini e ricerche sul mercato 
del lavoro, anche finalizzate alla valutazione d’impatto delle politiche attuate, e la nomina di 
referente per la privacy. 
Il già menzionato incarico di Posizione Organizzativa è stato successivamente confermato con l’atto 
di Organizzazione G07871 22/06/2021. 
 
 

✓ Da maggio 2008 a settembre 2014  
ho prestato servizio presso la Direzione “Risorse Umane e Sistemi Informativi” - Area “Analisi 
delle Competenze e Formazione del Personale” dove ho svolto tutte le attività connesse alla 
programmazione e alla gestione operativa dei corsi di formazione destinati al personale regionale 
di ogni livello e curato i rapporti con la Struttura formazione del Consiglio Regionale, nonché le 
attività di monitoraggio e valutazione sul ciclo di erogazione dei corsi e sulla qualità dei materiali 
didattici. Presso la medesima struttura ho partecipato alle attività di pianificazione (rilevazione del 
fabbisogno formativo, definizione del piano annuale dei corsi e analisi dei gradimenti), nonché a 
quelle funzionali a garantire, in un’ottica di riprogettazione continua, la rispondenza dell’attività 
formativa alle aspettative dei partecipanti. 
Sono stato Responsabile del procedimento, nominato con Determinazione del Direttore del 
Dipartimento Istituzionale n. A0697 del 27-02-2009, per quanto riguarda tirocini formativi e stage di 
cui all’ art.18 della legge 196/97, nonché per le convenzioni con gli Istituti Superiori e le Università 
(sia italiani che stranieri) funzionali a promuovere l'integrazione di attività lavorativa, formazione e 
istruzione, nonché titolare di una posizione di Alta Professionalità, attribuita con Atto di 
Organizzazione A3746 del 11/4//2011 e successivamente confermata con l’atto A03875 del 30-04-
2012. 
  

Nel periodo considerato sono stato nominato, intuitu personae, componente delle seguenti 
Commissioni di gara e Gruppi di Lavoro: 

o Componente della commissione tecnica incaricata della valutazione di istanze e progetti 
presentati a seguito dell’avviso pubblico approvato con D.D. D2816 del 17 set. 2009; 
nominato con D.D. D2817 del 16 lug. 2010. 

o Componente della commissione tecnica incaricata della valutazione di istanze e progetti 
presentati a seguito dell’avviso pubblico approvato con D.D. D2076 del 10 giu. 2010; 
nominato con D.D. D4035 del 29 set. 2010. 

o Componente del gruppo di lavoro, costituito con D.D. A5582 del 3 nov. 2010, per la 
realizzazione, tramite un diretto coinvolgimento del personale regionale nella progettazione 
dei corsi, di un cambiamento qualitativamente rilevabile delle attività formative erogate, 
nonché per la valutazione, tramite l’elaborazione di uno studio di fattibilità, della possibilità di 
sviluppare, nell’ambito della Regione Lazio, una comunità d’apprendimento “in rete” 
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Dal quarto trimestre 2012 e fino al maggio 2016 ho svolto le funzioni di componente del collegio dei 
sindaci della MAPREL. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Regione Lazio 
  

Date Dal 3 apr. 00 al 5 mag. 08 

Lavoro o posizione ricoperti Dipendente del Comune di Roma, con contratto di lavoro a tempo pieno e indeterminato 

Principali attività e responsabilità Pluriennale esperienza nel settore dei contratti pubblici, avendo prestato servizio, per quasi cinque 
anni, presso l’ufficio appalti, convenzioni e procedure negoziate della Sovraintendenza BB.CC. 
Attività di gestione del sito internet della Sovraintendenza BB.CC. in qualità di redattore. 
Referente, per oltre tre anni, dell'ufficio di staff dell'Assessore alle Politiche del Patrimonio nel settore 
delle Politiche Abitative, sia per le attività connesse con la concessione di contributi per il sostegno 
agli affitti e per l'acquisto della prima casa, sia per la regolarizzazione delle occupazioni degli alloggi 
d'ERP di proprietà comunale. 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Comune di Roma 

 
 
 

 

Istruzione e formazione 
 
 

Date 2022-2024 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di superamento: 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

- Erogare servizi on-line                                  liv. Avanzato 12/04/2024 
- Conoscere gli elementi essenziali per la progettazione, realizzazione e valutazione dei servizi 

digitali                                                                          liv. Intermedio 11/04/2024 
- Conoscere gli Open Data                                 liv. Avanzato 03/04/2024 
- Proteggere i dati personali e la privacy                 liv. Avanzato 12/01/2024 
- Gestire dati, informazioni e contenuti digitali liv. Avanzato 14/10/2022 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

piattaforma Syllabus 

  

Date 2023 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di Partecipazione 

 

- Percorsi di Project Management: 1. Conoscenze di contesto; 2. Conoscenze tecniche e 
metodologiche; 3. Conoscenze comportamentali. 

- Corso specialistico in materia di privacy per i referenti della Giunta Regionale del Lazio  

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Regione Lazio 

  

Date 2020-2022 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di partecipazione  

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

percorsi formativi vari: Competenze digitali, Office 365, Comunicazione e social media marketing, 
Codice della privacy ai tempi del GDPR, Digital Mindset, Lavoro agile e cambiamento organizzativo 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Regione Lazio 

  

Date 16 dicembre 2020 

Titolo della qualifica rilasciata 

Abilitazione a svolgere le seguenti funzioni: 
“Accompagnare e supportare l'individuazione e la messa in trasparenza delle competenze, 
anche al fine del riconoscimento dei crediti formativi” 
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“Pianificare e realizzare le attività valutative rivolte al riconoscimento dei crediti formativi” 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

individuazione delle competenze ai fini della loro validazione e certificazione, nonché al 
riconoscimento dei crediti formativi 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Regione Lazio 

  

Date 13 febbraio 2019 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Sviluppo Manageriale - FOCUS 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

LAZIOcrea S.p.A. 

  

Date 28 gennaio 2019 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Privacy e trattamento dei dati personali: Corso approfondito in presenza  

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

LAZIOcrea S.p.A. 

  

Date 5 dicembre 2018 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Analisi, monitoraggio e valutazione delle politiche co-finanziate con i Fondi SIE (durata: 48 ore) 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

LAZIOcrea S.p.A.  

  

Date 4 ott. 10 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di Master Universitario annuale di II livello 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Master in “E-learning: metodi, tecniche e applicazione “ 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Roma “Tor Vergata" – Scuola IaD 

  

Date 29 sett. 09  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di partecipazione 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Corso di 48 ore in “Management delle risorse umane, auto-motivazione dei collaboratori e probelm 
solving” 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

ASAP 

  

Date 21 lug. 09  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di superamento VII livello 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Conoscenza della lingua inglese 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

EF Corporate 

  

http://www.regione.lazio.it/formazione/course/view.php?id=193
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Date 26 sett. 07  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di Partecipazione 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

IV edizione del corso “Il nuovo codice degli appalti pubblici di lavori, servizi e forniture” 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione Locale 

  

Date 13 dic. 09  

Titolo della qualifica rilasciata European Computer Driving Licence 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Informatica 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

AICA 

  

Date 07 dic. 05  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di partecipazione 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Partecipazione, in qualità di Editor, al corso-laboratorio di 120 ore “Orientamento ai risultati" 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Comune di Roma in collaborazione con Elea S.p.A. e Butera&Partners 

  

Date 2002 - 2003  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di partecipazione 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Corso di perfezionamento per consulenti del lavoro - Anno Accademico 2002/2003 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Roma “Tor Vergata" 

  

Date 09 mag. 00  

Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Economia e Commercio 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Roma “La Sapienza” 

  

Date 13 feb. 98  

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di “programmatore plurilinguaggi” 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

Informatica 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Centro regionale di formazione professionale “Giorgio Valle” 

  

Date 1992  

Titolo della qualifica rilasciata Maturità Scientifica 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Liceo Scientifico Statale “Nomentano” 

  

Capacità e competenze 
personali 

Eccellente conoscenza dei Sistemi operativi MacOS, Microsoft Windows, nonché dei principali 
applicativi Microsoft (Word, Excel, Power Query, Outlook, PowerPoint, Access, Google Drive, 
SharePoint, Teams, Publisher). Buona esperienza nell’attività di analisi funzionale alla realizzazione 
di sistemi informativi complessi. Abituale utilizzo dei Social media e degli strumenti di collaborazione 
online (Teams, Zoom, Skype for business). Capacità di creare contenuti per Blog e siti web base. 
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Madrelingua(e) Italiano 
  

Altra(e) lingua(e)  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese  B1  Utente autonomo  B2  Utente autonomo  B1  Utente autonomo  B1  Utente autonomo  B2  Utente autonomo  

Spagnolo  A2  Utente base A1 Utente base  A2  Utente base  A1  Utente base  A1  Utente base  

 

 

Capacità e competenze 
relazionali-organizzative 

capacità di analizzare le criticità, valutando e approfondendo gli aspetti rilevanti dei problemi, nonché 
di rappresentarli e di proporre soluzioni innovative, quella di definire obiettivi coerenti con le risorse 
disponibili, di valutare i vantaggi e gli svantaggi delle soluzioni individuate, di agire nella logica del 
vantaggio comune, di gestire, organizzare e motivare i propri collaboratori 
 

 

Quanto sopra è dichiarato e sottoscritto ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R 28 dicembre 2000 n. 445, con la consapevolezza che, in caso di 
mendaci dichiarazioni, verranno applicate, ai sensi dell'art. 76 del citato D.P.R. n. 445/2000, le sanzioni previste dal Codice penale e dalle leggi 
speciali in materia di falsità negli atti. 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione 
dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
 
Roma,  
         MASSIMILIANO MURA 
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