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C U R R I C U L U M  V I T A E  
 

 
 
 
INFORMAZIONI PERSONALI 

 
Nome e cognome  Giulia VIOLA 

Telefono  338 495 4078 

E-mail  gviola@regione.lazio.it 

   

 
 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 
 

• Dal 1 dicembre 2013 a oggi  Regione Lazio – Direzione Salute e Integrazione Sociosanitaria 

Via Rosa Raimondi Garibaldi 7, 00145 Roma 

 

• Tipo di azienda o settore  Enti locali, Sanità pubblica 
 

• Occupazione o posizione ricoperte  Incarico di Elevata Qualificazione (E.Q.) di II^ fascia “Analisi statistica e valorizzazione dell’attività 
di controllo sanitaria” presso l’Ufficio Controlli dell’Area Autorizzazione, Accreditamento e Controlli 
dal 12 giugno 2024. 
 
Titolare della Posizione Organizzativa di II fascia “Analisi statistica e valorizzazione dell’attività di 
controllo sanitaria” presso l’Ufficio Controlli dell’Area Autorizzazione, Accreditamento e Controlli 
dal 16 maggio 2019 al 11 giugno 2024. 
 
Esperto area tecnica categoria “D” con contratto di lavoro dipendente a tempo pieno e 
indeterminato presso l’Ufficio Controlli dell’Area Autorizzazione, Accreditamento e Controlli dal 2 
ottobre 2017. 
 
Esperto area tecnica categoria “D” con contratto di lavoro dipendente a tempo indeterminato part-
time al 48% presso l’Area Pianificazione e Controllo Strategico, Verifiche e Accreditamenti dal 30 
dicembre 2016 al 1 ottobre 2017. 
 
Esperto area tecnica categoria “D” con contratto di lavoro dipendente di durata triennale a tempo 
pieno presso le Aree Pianificazione e controllo strategico, verifiche e accreditamenti e Sistema di 
Remunerazione e Verifica e Controllo Attività Sanitaria dal 1 dicembre 2013 al 29 dicembre 2016. 
 

• Principali attività e responsabilità  Analisi statistiche nell’ambito dei controlli delle attività sanitarie previsti dal DCA 58/2009 e smi. 

Analisi statistiche finalizzate alla promozione dell'appropriatezza organizzativa delle attività 
sanitarie con riferimento particolare ai ricoveri per acuti e in riabilitazione post-acuzie. 
Applicazione dei metodi di abbattimento tariffario: Appro, ricoveri assimilabili ad APA, ricoveri 
ripetuti, ricoveri medici di frattura del femore. 

Estrazione mediante procedure statistiche dei casi di ricovero per acuti e riabilitazione da 
sottoporre al controllo analitico esterno, gestione del flusso dei dati (archivi SAS e Oracle), 
attribuzione del nuovo valore economico dei ricoveri ricodificati a seguito del controllo e calcolo 
delle eventuali sanzioni. Gestione del sistema informativo dedicato. 

 
 

• Dal 15 settembre 2003 al 30 
novembre 2013 

 Agenzia di Sanità Pubblica del Lazio 

Via di Santa Costanza 53, 00198 Roma 

 

• Tipo di azienda o settore  Sanità pubblica 
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• Occupazione o posizione ricoperte 

  
Esperto area tecnica categoria “D” con contratto di lavoro dipendente di durata triennale a tempo 
pieno presso il Servizio Sistemi informativi e gestione servizi aziendali, responsabile dei flussi 
informativi relativi ai controlli delle attività sanitarie (DCA 58/2009) con posizione organizzativa di 
I fascia “Responsabile coordinatore dei flussi informativi relativi ai controlli delle attività sanitarie” 
dal 1 marzo 2010 al 30 novembre 2013. 
 
Esperto area tecnica categoria “D” con contratto di lavoro dipendente di durata triennale a tempo 
pieno presso il Servizio Sistemi informativi dal 1 settembre 2009 al 28 febbraio 2010. 
 
Analista presso l'Area Sistema dell'offerta con contratti di collaborazione dal 25 aprile 2008 al 31 
agosto 2009. 
 
Analista presso l'Unità Operativa Valutazione di esito con contratti di collaborazione dal 1 
novembre 2006 al 24 aprile 2008. 
 
Analista presso l'Unità Operativa Assistenza specialistica ambulatoriale con contratti di 
collaborazione dal 15 settembre 2003 al 31 ottobre 2006. 
 

• Principali attività e responsabilità  Estrazione della casistica da sottoporre al controllo analitico esterno, gestione del flusso dei dati 
(archivi SAS e Oracle) e rivalorizzazione (DCA 58/2009). 
Applicazione dei metodi previsti dalla normativa per la promozione dell'appropriatezza 
organizzativa attraverso l'analisi degli archivi informatici (DCA 58/2009, DGR 922/06 e s.m.i.): 
Appro, ricoveri assimilabili ad APA, ricoveri ripetuti, ricoveri medici di frattura del femore. 
Gestione delle richieste dati da parte delle autorità di controllo. 
Progettazione e calcolo di indicatori sull'attività di pronto soccorso a partire dai dati del Sistema 
Informativo dell’Emergenza Sanitaria (SIES).  
Valutazione d'impatto del nuovo modello organizzativo dell'emergenza basato sulle reti 
specialistiche. 
Collaborazione alle attività del coordinamento statistico (analisi degli archivi SIO, RAD-R, CeDAP, 
SIES, SIAS). 
Analisi degli esiti dell'assistenza ospedaliera mediante la stima di modelli di risk adjustment su 
dati del Sistema Informativo Ospedaliero (SIO). 
Stima del fabbisogno di posti letto di alta specialità. 
Analisi dell’assistenza sanitaria alla popolazione immigrata. 
Verifica della qualità del dato, elaborazioni statistiche e monitoraggio dei dati del Sistema 
Informativo dell'Attività Specialistica ambulatoriale (SIAS). Analisi integrata con i dati di altri 
sistemi informativi.  
Analisi geografica dell’offerta e della domanda di assistenza specialistica sul territorio regionale. 
Collaborazione alla progettazione e definizione dei contenuti del sistema dei controlli esterni 
ambulatoriali. 
 

• Da aprile a giugno 2003  Istituto Superiore di Sanità, viale Regina Elena 299, 00161 Roma 

 

• Tipo di azienda o settore  Sanità pubblica 

• Occupazione o posizione ricoperte  Prestazione libero-professionale 
 

• Principali attività e responsabilità  Analisi statistica di dati traumatologici nell’ambito di un sistema di sorveglianza sanitario sugli 
incidenti stradali. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
Titoli di studio: 

 
• A.A. 2022-2023  Politecnico di Milano - Graduate School of Business 
• Principali materie  Strategie di trasformazione digitale, innovazione sostenibile, strumenti per la gestione dei 

progetti di digitalizzazione 
• Qualifica conseguita  “Master per la trasformazione digitale della Pubblica Amministrazione” 
• Livello nella classificazione 
nazionale 

 Master universitario di II livello 

 
• A.A. 2003-2004  Istituto Universitario di Architettura di Venezia 
• Principali materie  GIS, database, telerilevamento 
• Qualifica conseguita  Master in “Sistemi informativi geografici e telerilevamento”, con voto 108/110, tesi dal titolo 

“Simulazione di scenari per la rilocalizzazione dei servizi ospedalieri in ambito regionale: il caso 
studio del Lazio” 

• Livello nella classificazione 
nazionale 

 Master universitario di II livello 

 
• A.A. 1995-2001  Università degli Studi di Roma “La Sapienza” 
• Principali materie  Statistica e demografia 
• Qualifica conseguita  Diploma di laurea in “Scienze statistiche, demografiche e sociali”, con voto 110/110, tesi in 

Modelli Demografici dal titolo “Il completamento della fecondità delle coorti: le potenzialità di un 
metodo ARIMA” 

• Livello nella classificazione 
nazionale 

 Laurea quadriennale 

 
• A.S. 1990-1995  Liceo classico “Giulio Cesare” di Roma 

 
 
 

Principali corsi di formazione: 
 

• A.A. 2009-2010  Università Cattolica del Sacro Cuore, Roma 
• Principali materie  Programmazione, organizzazione e gestione sanitaria  
• Qualifica conseguita  Perfezionamento in “Programmazione, organizzazione e gestione delle aziende e dei servizi 

sanitari” 
 
 

• 1-3 dicembre 2010  Oracle University, Roma 
• Principali materie  Linguaggio di programmazione PL/SQL 
• Qualifica conseguita  Oracle Database 11g: Advanced PL/SQL (Hosted) PRV 

 
 

• 29-30 novembre 2010  Oracle University, Roma 
• Principali materie  Linguaggio di programmazione PL/SQL 
• Qualifica conseguita  Oracle Database 11g: Program with PL/SQL Ed 2 (IT) PRV 

 
 

• 6-10 ottobre 2008  Istituto Superiore di Sanità 
• Principali materie  Corso avanzato di epidemiologia 

 
 

• 12-16 maggio 2008  Istituto Superiore di Sanità 
• Principali materie  Corso base di epidemiologia 
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• 7-11 novembre 2005  Società Italiana di Statistica 
• Principali materie  Metodologie e tecniche per l'integrazione di basi di dati da fonti diverse 

 
 

• 12-14 novembre 2004  Società Italiana di Statistica 
• Principali materie  Strumenti open-source per la gestione e l'analisi dei dati territoriali 

 
 

 

1. P.Giorgi, G.Viola, Il completamento della fecondità delle coorti: un approccio basato sulla modellistica ARIMA, Quaderni di 
Statistica, vol 5, 2003, Liguori Editore, Napoli, 189-214 

2. G.Viola, A.Rosano, Time trend of survival among infants with Down’s syndrome, Italian Journal of Pediatrics, vol.31, 4, 2005: 
254-260 

3. G.Viola, L'ospedalizzazione di pazienti affetti da disturbi psichici negli anni 1999-2002. In ISTAT, L'ospedalizzazione di pazienti 
affetti da disturbi psichici. Anni 1999-2002, Collana Informazioni, n.11, Roma, ISTAT, 2006: 11-15 

4. A.Battisti, G.Viola, Le classificazioni per le diagnosi: caratteristiche degli Acc (Aggregati clinici di codici) e della DsmIV 
(Diagnostic and statistical manual of mental disorders IV Text revision). In ISTAT, L'ospedalizzazione di pazienti affetti da 
disturbi psichici. Anni 1999-2002, Collana Informazioni, n.11, Roma, ISTAT, 2006: 64-67 

5. G.Baglio, A.Burgio, G.Viola, Fonti demografiche per la stima della presenza straniera in Italia: punti di forza, limiti e prospettive 
future, In Rapporto Osservasalute: stato di salute e qualità dell’assistenza nelle regioni italiane, 2009, Milano: 226-233 

6. G.Viola, P.Giorgi, I.Silvestri, D.Pierannunzio, C.Torri, L’assistenza ambulatoriale fornita alle donne in gravidanza dal Servizio 
Sanitario Regionale del Lazio. In Rapporto Osservasalute: stato di salute e qualità dell’assistenza nelle regioni italiane, 2007, 
Milano: 276-278 

7. G.Baglio, G.Viola, G.Guasticchi, S.Geraci, Incidenza della tubercolosi tra gli stranieri. In Rapporto Osservasalute: stato di salute 
e qualità dell'assistenza nelle regioni italiane, 2007, Milano: 306-308 

8. A.Rosano, L.Lauria, G.Viola, A.Burgio, A.G.de Belvis, W.Ricciardi, G.Guasticchi, J.van der Zee, Hospitalization for ambulatory 
care sensitive conditions and the role of primary care in Italian regions, Italian Journal of Public Health, vol.8, 1, 2011: 77-88 

9. A.Burgio, G.Viola, S.Geraci, G.Baglio, Ospedalizzazione tra gli stranieri. In Rapporto Osservasalute: stato di salute e qualità 
dell'assistenza nelle regioni italiane, 2008, Milano: 301-306 

10. A.Pitidis, G.Viola, M.Giustini, Gli incidenti stradali dopo l’introduzione della patente a punti: analisi della serie temporale dei feriti, 
in “Sicurezza stradale: verso il 2010 (Rapporto del progetto DATIS)” a cura di Franco Taggi, Istituto Superiore di Sanità - 
Dipartimento Ambiente e Connessa Prevenzione Primaria, Roma, 2005: 270-273 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI  
 
 

 PRIMA LINGUA Italiano 
 

ALTRE LINGUE  
Francese: livello avanzato 
Inglese: livello intermedio 

 
PRINCIPALI PUBBLICAZIONI 
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COMPETENZE ORGANIZZATIVE E GESTIONALI  
Capacità di lavorare in gruppo e valorizzare i punti di vista diversi in un’ottica multidisciplinare.  
Propensione all’approccio analitico e metodico ai problemi affiancato da una buona capacità di 
sintesi e di esposizione chiara e strutturata.  
Buone doti di scrittura. 
 

 
 
 
 
 
 
 
La sottoscritta Giulia Viola dichiara, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445, di essere consapevole che, 
in caso di mendaci dichiarazioni, verranno applicate, ai sensi dell’art. 76 del citato D.P.R., le sanzioni previste dal codice penale 
e dalle leggi speciali in materia di falsità negli atti. 
 
La sottoscritta autorizza il trattamento dei dati personali contenuti nel CV ai sensi del D. Lgs. 30/06/2003 n. 196 e dell’art. 13 
GDPR 679/16. 
 
 
 
 
 
Roma, 2 settembre 2024 
 

 

  

ULTERIORI INFORMAZIONI  Stages presso Istituto Superiore di Sanità, ISTAT e Istituto Italiano di Medicina Sociale nel corso 
dell'anno 2003. 
Docente alle esercitazioni del corso di Epidemiologia per studenti del corso di laurea di I livello di 
Dietista. A.A. 2008-2009. 
Autore di abstract e poster su riviste nazionali e internazionali. 
Oratore in convegni di argomento demografico e sanitario. 
Borsa di studio Erasmus presso l’Università Paris-X di Nanterre; febbraio-giugno 1999. 
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